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Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 0/

VISTO:

Lo normado por el articulo 137 de la Constitucion de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Ley N° 3 y el Convenio Colectivo de Trabajo del

personal de esta Defensoria del Pueblo de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires:

Y CONSIDERANDO QUE:

El articulo 137 de la Constitucion de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires cre6 la Defensoria del Pueblo, como drgano unipersonal e
independiente que no recibe instrucciones de ninguna autoridad, con autonomia
funcional y autarquia financiera, dotandola de personeria juridica con legitimacion

procesal;

Mediante el articulo 13, incisos n), i) y o) de la Ley N° 3 se
asigno al Defensor del Pueblo, entre otras atribuciones, la de dictar el reglamento
interno; nombrar y remover a sus empleados; proyectar y ejecutar su presupuesto;
determinar la estructura organico-funcional, la dotacién de personal permanente y
transitorio, el nivel de sus remuneraciones y realizar toda otra accidén conducente al

mejor ejercicio de sus funciones;

Conforme surge del Convenio Colectivo de Trabajo del
Personal de esta Defensoria del, articulo 28°, “cuando las necesidades del servicio lo
permitan, podra accederse a la solicitud de cambio de sector. El pedido debera ser
solicitado por escrito y fundamentado y contar con el consentimiento de la méxima
autoridad del sector donde el agente revista, asi como de la méxima autoridad del
area donde el agente desea prestar servicios. Todos los cambios de sector se
encuentran sujetos a las necesidades del servicio y a la preservacion de los derechos

personales y patrimoniales del agente”:

En dicho marco, la administracion eficiente de los recursos




torna necesario aprobar un procedimiento interno para las gestiones vinculadas a las
necesidades de dotacion de personal de esta Defensoria del Pueblo y las solicitudes

de cambio de sector presentadas por los/as trabajadores/as;

La Conduccién Ejecutiva de Asuntos Legales ha tomado

intervencién en el marco de sus competencias;

Por ello y en uso de las facultades que le confiere la Ley N°
3, Articulo 13 incisos n), f) y 0);

EL DEFENSOR DEL PUEBLO DE LA CIUDAD
AUTONOMA DE BUENOS AIRES
DISPONE:

Articulo 1°: Aprobar la Reglamentacion para la Cobertura de Vacantes y Cambios de
Sector de la Defensoria del Pueblo de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, que

como Anexo | forma parte integrante de la presente Disposicion.

Articulo 2°: Aprobar el Formulario de Cambio de Sector que como Anexo Il forma
parte integrante de la presente Disposicion.

Articulo 3°: Registrar, comunicar. Cumplido, archivar.
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ANEXO | - DISPOSICIONN® 61 7 10

REGLAMENTACION PARA LA COBERTURA DE VACANTES Y CAMBIOS DE SECTOR
DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

I.  Aspectos Generales

Articulo 1° El presente reglamento tiene como objeto establecer las pautas para las
gestiones vinculadas a la cobertura de vacantes y a los cambios de sector en la Defensoria
del Pueblo de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (en adelante DPCABA).

Articulo 2°: Las solicitudes efectuadas en el marco del presente procedimiento, seran
tramitadas por expediente administrativo conforme lo establecido en la Disposicion N° 152/14
que aprueba el Circuito de Proyectos de Documentos de Decisién. Lo actuado por los sectores
intervinientes debera ser incorporado a dicho expediente en las distintas etapas del
procedimiento.

Articulo 3°: El Registro de Vacantes y Necesidades Institucionales de Dotacion, creado en el
Anexo Il del Acta de Reunion N° 4/17 de la Comisién Paritaria Permanente General,
contemplara informacion sobre las necesidades institucionales de cobertura de vacante vy las
solicitudes de cambio de sector de los/as agentes, conforme lo establecido en el presente
reglamento.

Il. Cobertura de Vacantes

Articulo 4°: Se conformara una Comision de Anélisis de Cobertura de Puestos de Trabajo,
que estara integrada por: el/la titular de la Secretaria General (en adelante SG), el/la titular de
la Subconduccion Ejecutiva Técnica y Administrativa (en adelante SETyA), el/la titular de la
Unidad de Relaciones Laborales (en adelante URL) y el/la titular de la Coordinacion Operativa
de Recursos Humanos (en adelante CORH).

Articulo 5° Ante la necesidad de cubrir una vacante en una unidad organizativa, el/la
responsable formalizara y fundamentara por escrito el requerimiento. La solicitud debera
incluir la siguiente informacion:

1. Detalle de los motivos que originaron la necesidad de cubrir dicha vacante.

2. Puesto de trabajo a cubrir y tareas vinculadas.

3. Conocimientos regueridos: estudios formales alcanzados y capacitacion especifica

para el desemperio de las tareas.

Esta solicitud debera ser presentada ante la CORH quien solicitard la apertura de un
expediente administrativo ante la Conduccion Ejecutiva de Asuntos Legales y dara traslado a
la URL.

Articulo 6°: La URL confeccionara un informe que incluira el siguiente analisis:




1. Personal que conforma la unidad: puestos de trabajo, capacitacién de los/as agentes
y cualquier informacion relevante para el caso.
2. Informacion actualizada del Registro de Vacantes y Necesidades Institucionales de
Dotacion.
Se incorporara el informe al expediente y se elevara a la SG a los fines de convocar a la
Comision del articulo 4°.

Articulo 7°; La Comisién de Analisis de Cobertura de Puestos de Trabajo tendra las siguientes
funciones:

1. Analizar las solicitudes presentadas.

2. Determinar el nivel de prioridad de dichas solicitudes previo a su ingreso al Registro
de Vacantes y Necesidades Institucionales de Dotacién. Toda solicitud sera analizada
en funcion de los ejes institucionales de gestion, la némina de trabajadores/as de las
distintas unidades organizativas y el mérito, oportunidad y conveniencia de la
cobertura de dicha vacante.

3. Analizar en forma trimestral el Registro de Vacantes y Necesidades Institucionales de
Dotacién y establecer los cambios en las prioridades en caso de corresponder.

Articulo 8: Conforme lo resuelto por la Comision la CORH podra realizar busqueda interna
de personal.

III. Cambios de Sector

Articulo 9°: El/la agente podra solicitar un cambio de sector ante la CORH a través del
Formulario de Cambio de Sector (Anexo ).

La CORH verificara el formulario y notificara de dicha presentacion al/a la responsable de la
unidad organizativa donde el/la agente se desempena.

Asimismo, solicitara un informe que abarque aspectos vinculados al desempefio laboral del/de
la agente y a la posibilidad de reorganizar las tareas ante la concrecién del cambio del sector
solicitado. El informe presentado sera considerado en la tramitacién de la solicitud.

Articulo 10°: La solicitud podra encuadrarse en las siguientes causales:

1. Incumbencias Técnicas/Profesionales. El fundamento de esta solicitud se basa en la
finalizacion de una instancia de capacitacion formal por parte del/de la agente y, el
sector en el que se desempefa no tiene asignadas acciones afines a las incumbencias
del titulo obtenido.

2. Desarrollo laboral. El fundamento de esta solicitud se basa en el requerimiento de
desarrollarse en otra unidad organizativa.

3. Salud: El fundamento de esta solicitud se basa en el requerimiento de modificar el

puesto de trabajo por aspectos vinculados a la salud transitoria o cronica del/de la
trabajador/a.
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4. Razones Personales: El fundamento de esta solicitud se basa en la
necesidad/requerimiento de modificar el puesto de trabajo por aspectos vinculados a
razones personales no incluidas en los puntos anteriores.

Articulo 11°% Con el Formulario de Cambio de Sector y el informe del responsable de la
unidad, la CORH solicitara la apertura de un expediente administrativo ante la Conduccion
Ejecutiva de Asuntos Legales y dara traslado a la URL a los fines de analizar la solicitud.

Articulo 12° La URL, para las solicitudes encuadradas en la causal 3 del articulo 102,
solicitara la intervencion del Servicio de Medicina Laboral Interno y el Servicio de Medicina
Externo a traves de la CORH. El Servicio de Medicina Laboral Interno debera realizar un
informe sobre la salud del/de la trabajador/a y las posibles tareas a realizar.

Articulo 13° Para las solicitudes de cambio de sector encuadradas en las causales 1, 2 y-3
del articulo 10°, la URL confeccionara un informe que incluira el siguiente analisis:

1. Perfil del/de la trabajador/a: historia laboral en la DPCABA, antecedentes laborales
externos, estudio formal alcanzado, capacitacion y entrenamiento;

2. Informacion actualizada del Registro de Vacantes y Necesidades Institucionales de
Dotacién.

3. Alternativas de unidades organizativas de destino de acuerdo al perfil laboral, los
aspectos de salud del/de la trabajador/a en caso de corresponder y las necesidades
institucionales.

La Unidad incorporara el informe al expediente y lo elevara a la SETyA a los fines de analizar
la solicitud tramitada y efectuar las observaciones del caso. Cumplido, dara traslado a la SG.

Articulo 14° La SG analizara la solicitud tramitada y efectuara las observaciones del caso.
En caso de existir una vacante/necesidad institucional acorde al perfil del agente, definira las
alternativas de cambio de sector, que responderan a las primeras tres unidades organizativas
del Registro de Vacantes y Necesidades Institucionales de Dotacion.

De no existir una vacante/necesidad institucional acorde al perfil del/de la agente, éste/a
debera esperar que se produzca una de acuerdo con la incumbencia de su campo
ocupacional.

Articulo 15: Conforme lo actuado, la CORH presentara las alternativas de cambio de sector
al/a la agente, quien debera prestar la conformidad final para hacer efectivo el pase.
Aceptado el cambio, la CORH notificara al/a la titular de la unidad de origen, al/a la titular de
la unidad de destino y a los/as sectores intervinientes en el presente procedimiento (SG,
SETyA y la URL).

De no existir una vacante/necesidad institucional notificara al agente dicha situacion.

Articulo 16: La tramitacién de las solicitudes en virtud de la aplicacién del presente
procedimiento de cambio de sector tendra un plazo de sesenta (60) dias corridos.




Articulo 17°: Para las solicitudes de cambio de sector encuadradas en la causal 4 del articulo
10° la URL confeccionara un informe, el que contemplara los puntos 1y 2 del articulo 13°, y
lo elevara a la Subsecretaria de Derechos Humanos y Seguridad (en adelante SSDHyS) para
su intervencién y diagnostico de situacion, informando a la SETyA.

Articulo 18°: Para esta intervencién la SSDHyS conformara un Consejo Psicolégico Laboral,
encargado de analizar la solicitud y diagramar las acciones a seguir. El Consejo estara
integrado por ellla titular de la SSDHyS, el/la titular de la Coordinacién Operativa de
Emergencia y Contencion Psicosocial y el/la titular de la Coordinacion Operativa de Promocion
Humana, Adicciones y Salud Mental.

El Consejo realizara entrevistas con el/la agente a fin de analizar los aspectos que originaron
el cambio de sector. De acuerdo al diagnéstico de situacion definira las acciones a seguir.

La SSDHyS elaborara un informe de lo actuado con las recomendaciones del caso y las
alternativas de cambio de sector y lo remitira SG.

La SG analizara la solicitud tramitada y efectuara las observaciones del caso. Cumplido,
remitira el expediente con lo actuado a la CORH, quien presentara las alternativas de cambio
de sector al/a la agente, que debera prestar la conformidad final para hacer efectivo el pase.

Aceptado el cambio, la CORH notificara de éste al/a la titular de la unidad de origen, al/a la

titular de la unidad de destino y a los/as sectores intervinientes en el presente procedimiento
(SG, SETyA y la URL).
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ANEXO Il - DISPOSICIONN° () § 1 7 1 0

FORMULARIO DE CAMBIO DE SECTOR .
REGLAMENTACION PARA LA COBERTURA DE VACANTES Y CAMBIOS DE SECTOR P
DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES A

l

IMotivos que originan |a solicitud de cambio de sector. Indicar con una cruz (X} la causal que corresponda;

{Causales del articu'a 107 de la Reglamentacién para Ia Cobertura de Vacantes y Cambios de Sector)

Incumbencias Tecnicas/Profesionales. El fundamento de esta solicitud se basa en la finalizacion de una
instancia de capacitacion formal por parte del/de |a agente y, el sector en el que se desempena no tiene
asignadas acciones 2fines a las incumbencias del titulo obtenido

Desarrollo laboral. El fundamento de esta solicitud se basa en el requerimiento de desarrollarse en otra unidad
organizativa.

Salud: El fundamento de esta solicitud se basa en el requerimiento de medificar el puesto de trabajo por aspectos
vinculados a |a salud transitoria o cronica del/de la trabajador/a.

Razones Personales: El fundamento de esta solicitud se basa en 1a necesidad/requerimiento de modificar el
puesto de trabajo por aspectos vinculados a razones personales no incluidas en los puntos anteriores.

Ctras/Observaciones. (Comeletar en caso de no encuadrarse en ninguna csusal y'o en caso de ser necesans incorporar informacion
relevante 3 la solicitud de cambio.)

Describa |as tareas que desarrolla en el sector actual.

Indique alternativa oe sectores para el cambio o describa Ias tareas que desea desarollar,

Las altemativas indicadas serdn consideradas en Ia ramitacion e Iz solizitud. Conforme lo establecido en 2l articulo 25° dzl Convenio Colectivo de
Tratajo “Tooos los cambios de sector se encuentran sujelos & las necesidades del servicio y & I3 presenvacion de ios derechos personales y
patnmoniales del 2qente’

Nivel academico alcanzado
(indicar antre las siguientes cpoiones: Frimariad Ofisia/ Sesundsno/ Terciariod Universitariod
Espaciziizsaidn Posgrado/ hMaestriz/ Doctorzgo)

Titulo Obtenido | | Fecha de Finalizacion

Otras Capacitaciones. Indicar cacacitaciones realizaoas y entrenamiento recitido en el secior;

FIRMA DEL
SOLICITANTE ACLARACION FECHA




