== Defensoria del Pueblo

l W Ciudad Autdnoma de Buenos Alres

VISTO:

Los tramites nros. 27130/24, 28051/24 y 28642/24, iniciados de oficio por esta Defensoria
del Pueblo, con el objeto de documentar el desarrollo de las manifestaciones publicas que
tuvieron lugar los dias 28 de agosto y 4 y 11 de septiembre de 2024, en el marco del
debate legislativo por el veto a la ley de reforma jubilatoria aprobada por el Congreso
Nacional.

Y CONSIDERANDO QUE:

l.- Introduccién

Atento las misiones y atribuciones conferidas a este Organo Constitucional en lo que

respecta a garantizar la vigencia de los derechos fundamentales dentro del ambito de esta
Ciudad, se estima oportuno emitir un pronunciamiento por entender que los hechos

ocurridos en el contexto de las manifestaciones publicas que tuvieron lugar los dias 28 de
agosto y 4 y 11 de septiembre de 2024, configuran un caso de gravedad institucional.

En este orden de ideas, el art. 137 de la Constitucion de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires, establece que es mision de esta Defensoria del Pueblo “.. la defensa, proteccion y
promocion de los derechos humanos y demas derechos e intereses individuales,
colectivos y difusos tutelados en la Constitucion Nacional, las leyes y esta Constitucion,
frente a los actos, hechos u omisiones de la administracion (...) vela por la defensa y
proteccion de los derechos y garantias de los habitantes frente a hechos, actos u
omisiones de las fuerzas que ejerzan funciones de policia de seguridad local...” (lo

resaltado es propio).
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En el marco de esas misiones, especificamente en su rol de observador de derechos
humanos en el contexto de manifestaciones publicas y protestas sociales, el organismo
viene monitoreado atentamente la gestion de estos eventos por parte de las autoridades a
cargo de la seguridad a los fines de verificar el respeto y proteccion de los derechos
humanos de los/as manifestantes y de aquellas otras personas no participantes.

A continuacion, se realizara un analisis de los sucesos ocurridos durante aquellas
jornadas.

Il.- Hechos

Durante el transcurso del aino 2024, numerosos grupos de personas adultas mayores
jubiladas se manifiestan publica y pacificamente todos los dias miércoles frente al
Congreso de la Nacion Argentina (Congreso Nacional), con el objeto de exigir mejoras en
sus condiciones de vida, particularmente en sus haberes jubilatorios considerados
insuficientes para cubrir las necesidades mas basicas y elementales.

Cabe aclarar que, durante las concentraciones realizadas, los/as manifestantes recorrieron
el perimetro del Congreso Nacional, en una especie de abrazo simbdlico, movilizacion
iniciada desde Avda. Rivadavia hacia calle Combate de los Pozos, para girar en la calle
Hipdlito Yrigoyen y concluir en Avda. Entre Rios interseccion Avda. Rivadavia.

Los dias miércoles 28 de agosto y 4 y 11 de septiembre de 2024, intentaron expresar su
oposicion al veto presidencial de la reforma jubilatoria que les otorgaba mejoras a los
haberes frente al proceso inflacionario que golpea al pais.

Para la ultima de esas jornadas, estaba previsto que la Honorable Camara de Diputados
de la Nacién Argentina (Camara de Diputados), abordara el tratamiento del veto
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presidencial y, desde las semanas previas, movimientos sociales, politicos y sindicales
anunciaron publicamente su apoyo a la ley sancionada y su decisién de adherir a la
protesta.

A continuacion, se expondran los sucesos ocurridos durante cada una de aquellas
jornadas.

ILi.- Miércoles 28 de agosto de 2024

Los/as manifestantes quisieron realizar un acto pacifico frente al edificio del Anexo “A” de
la Camara de Diputados, ubicado en Avda. Rivadavia 1841, y posteriormente la
manifestacion ritual habitual.

Ese dia, extensos cordones de agentes de la Policia Federal Argentina (PFA) intervinieron
con escudos y palos con el fin de evitar que la manifestacién interfiriera con el transito de
la Avda. Rivadavia, pese a que éste no se encontraba afectado.

La intervencion policial, en medio de la circulacion vehicular que fluia por los carriles de la
Avda. Rivadavia, implicé empujar a los/as jubilados/as manifestantes contra la vereda
acudiendo a golpes de escudos y palos. Ante la resistencia opuesta a la violencia
ejercida por las fuerzas policiales los/as efectivos/as intensificaron su respuesta y
arrojaron gas pimienta contra todos/as los/as manifestantes hasta que finalmente la

protesta fue disueltalll

Esa intervencidn dejo varios/as heridos/as afectados/as por el uso de disuasivos quimicos
y otros con traumatismos por los golpes. No se registraron detenciones.

ILii.- Miércoles 4 de septiembre de 2024
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La situacion se reiterd el dia 4 de septiembre de 2024, pero esta vez se observdo un

desproporcionado despliegue de agentes de las tres fuerzas -PFA, Gendarmeria

Nacional Argentina (GNA) y Prefectura Naval Argentina (PNA)-. Cientos de uniformados
las equipados/as con todo tipo de recursos antidisturbios inundaron los alrededores
del Congreso Nacional.

Para las 15:00 horas los grupos de jubilados/as arribaron a las afueras del edificio del
Anexo “A” de la Camara de Diputados, donde vigilados/as por un cordon policial,
realizaron un acto. Paralelamente, otro gran grupo de manifestantes de distintas
agrupaciones sociales y politicas se encontraban sobre la Plaza del Congreso -
comunmente llamada Plaza de los Dos Congresos-.

Cuando el grupo que protestaba frente al edificio del referido Anexo “A” intenté comenzar
la ronda alrededor del Congreso Nacional, efectivos de la PNA se desplegaron formando
un corddn sobre la calle Combate de los Pozos (interseccion Avda. Rivadavia) para evitar
que los/as manifestantes pasaran por alli y ante la insistencia de estos/as, acudieron a
los escudos, palos y gas pimienta sin poder evitar que la columna finalmente traspasara
la barrera. Al llegar los/as manifestantes a la Avda. Entre Rios, efectivos de la PFA

intentaron evitar que se afectara el transito en la interseccién de la Avda. Rivadavia,

nuevamente acudiendo a la fuerza contra manifestantes. En ese momento se sumo la

GNA, que procedi6 a dispersar a los/as que estaban en esa interseccion, desplazandose
por Avda. Callao, llegando su actuacion hasta la interseccion con la calle Tte. Gral. Juan
D. Peron.

Uno de los sucesos mas impactantes de lo ocurrido ese dia quedd capturado en un video
que rapidamente se viralizoé por redes sociales 2] En las imagenes, se puede observar no
solo un ejercicio de la fuerza desproporcionado hacia las personas que se
manifestaban, sino también una preocupante falta de profesionalismo que refleja la
gravedad de la situacion.
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Alli, primero se vio por lo menos a una veintena de agentes de la PFA portando solo

camperas con las siglas de la institucion, sin identificacion alguna. Esos efectivos

intentaban detener a una persona que estaba en el piso oponiendo resistencia mientras un
grupo de manifestantes procuraba evitar que ello sucediera, produciéndose forcejeos y
hasta golpes de pufio. En un momento unos oficiales salieron corriendo a un hombre

mayor que tiraron en el piso y entre varios intentaban reducirlo de manera violenta,

mientras tanto la multitud procuraba interferir, saliendo algunos policias a correr de

manera desaforada a otros manifestantes. A su paso empujaban a todas las personas que
estaban en el camino, propinaban golpes de pufio y gritaban, entre estas personas habia
un hombre que utilizaba muletas para caminar que terminé en el piso como

consecuencia de esos empujones. También, en el medio de dicha escena se observa
una mujer en sillas de ruedas que era alejada de esa zona por otras.

El dia concluyo con varios heridos y dos personas detenidas. El Cuerpo de Evacuacion
y Primeros Auxilios (CEPA Argentina) informé sobre veintinueve (29) asistencias y dos (2)
derivaciones al Hospital General de Agudos “Dr. José M. Ramos Mejia”, una de estas se

tratd de una mujer de sesenta y un anos de edad, que presenté traumatismo de térax

por golpe y arritmia, la restante una joven menor de edad que presentd convulsiones. En
relacion con las demas asistencias, se trataron la mayoria de afectados/as por la

exposicion a gases quimicos.

ILiii.- Miércoles 11 de septiembre de 2024

Numerosas organizaciones sociales, politicas y sindicales se sumaron en apoyo a la

manifestacion anunciada por los/as jubilados/as para el referido dia; con la particularidad

que el Congreso Nacional sesionaria con el fin de confirmar o rechazar el veto presidencial
de la ley que establecia una nueva férmula previsional con una recomposicion del 8,1% de
las jubilaciones retroactiva y fijaba el haber minimo por encima de la canasta basica con

actualizacion segun la inflacion.

A mitad de la manana se pudo observar un desproporcionado operativo de fuerzas
federales en los alrededores del Congreso Nacional, integradas por oficiales de Infanteria
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de la GNA, de la PFA y de la PNA, furgones, micros de traslado, carros hidrantes y grupos
especiales motorizados. Se puede asegurar, sin lugar a duda, que la presencia policial
superaba los mil efectivos.

Para el mediodia, la Plaza de los Dos Congresos habia sido vallada sobre la Avda. Entre
Rios desde la Avda. Rivadavia hasta la calle Hipdlito Yrigoyen, donde se desplegd un
corddn policial con efectivos de la PFA que portaban cascos. Se dispuso otro vallado a lo
largo de la Avda. Rivadavia (del lado del Congreso Nacional) interseccion con Avda.
Callao para evitar el ingreso por la primera calle, tanto de autos como de manifestantes.
El transito ya se encontraba cortado por el operativo. Con el correr de los minutos
arribaron gran cantidad de manifestantes que, dado el despliegue policial, ocuparon la
Plaza en cuestion y las calzadas de la Avda. Rivadavia y de la calle Hipdlito Yrigoyen,
detras de las vallas, unas dos (2) o tres (3) cuadras hacia el lado del bajo portefo.

Asimismo, se desplegd una gran cantidad de efectivos de Infanteria de la GNA y de la
PFA sobre la Avda. Entre Rios que formaron varios cordones a la altura de la calle Alsina
con un carro hidrante detras destinado a evitar que columnas de manifestantes ingresaran
por esa zona a la Plaza de los Dos Congresos. Cabe destacar que muchos de esos
oficiales se desplegaron portando escopetas en sus manos. Luego, un extenso corddn de
policias de la PFA avanzo6 sobre Avda. Entre Rios a la altura del Congreso Nacional para
desplazar a algunos manifestantes que se encontraban alli y finalmente posicionarse
formados unos metros antes de la interseccion con Avda. Rivadavia, lugar donde minutos
previos a la votacién se sumaron un carro hidrante y varias motocicletas del Grupo de
Operaciones Motorizadas Federales de la PFA (GOMF).

Hasta el momento de la votacién la manifestacion se desarrollaba de manera
absolutamente pacifica. Minutos después de ocurrida esta, un grupo reducido de personas
voltearon las vallas ubicadas sobre las Avdas. Rivadavia y Callao. Detras de ese vallado,
llamativamente, no habia presencia policial alguna, asi como tampoco la habia
dentro de ese perimetro que se pretendia custodiar. Ello, a pesar de la gran cantidad
de efectivos desplegados en el operativo.
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A los minutos de ocurrida dicha situacion, desde la calle Combate de los Pozos ingresé un
numeroso grupo de gendarmes portando escudos, palos y escopetas en mano, que
formados en cordon avanzaron contra las personas, desplazandolas hacia la Avda. Callao;
detras de ellos, se posicion6 un carro hidrante.

Paralelamente, el cordén de agentes federales que estaba apostado sobre la Avda. Entre
Rios se desplazd hacia la Avda. Rivadavia (con direccion hacia el bajo porteno)
ingresando cientos de prefectos que comenzaron a dispersar a los/as manifestantes que
se encontraban sobre la Avda. Callao, a la vez que se realizaban detonaciones (detras de
ellos también avanzaba un carro hidrante). En esa intervencion acudieron al uso de
escudos -en muchos casos utilizados de manera horizontal contra manifestantes-, palos
y la utilizacion de gas pimienta contra las personas que se encontraban alli. Asimismo,
avanzaron mas alla de la calle Bartolomé Mitre y formaron un corddn para evitar el paso
hacia el lado de la Plaza de los Dos Congresos.

Mientras sucedian esos acontecimientos, una cantidad abrumadora de efectivos de la PFA
y también prefectos, munidos de escudos, cascos, palos, aerosoles quimicos y algunos

con escopeta en mano, ingresaron a la Avda. Rivadavia con el fin de dispersar a los/as

manifestantes que se encontraban en esa zona, detras de ellos se posiciond un carro

hidrante y las motos del GOMF cuyos segundos tripulantes se pararon en la moto con las

escopetas en mano.

Por un lado, los Prefectos empujaron a las personas hacia la Plaza referida y luego
avanzaron efectivos de la PFA sobre los/as manifestantes. En ese paso, se registré una
de las situaciones mas graves cuando al encontrarse una nifia de diez ainos de edad en
el piso abrazada a su madre, y un grupo de manifestantes requerian a los efectivos que
no avanzaran sobre ellas, los agentes de la PFA, desoyendo el pedido, empujaron,
golpearon y arrojaron gas pimienta contra todas esas personas y directamente en la
cara de la menor que debid ser asistida por el Cuerpo de Rescatistas que cumplia
funciones en la zona. Este grupo no estaba realizando actos de violencia y tampoco

representaban peligro alguno@.
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Esa situacion quedo capturada en infinidad de videos que son de publico conocimiento,
donde se pudo observar que la nifia era asistida mientras lloraba de manera desconsolada

4. otras de las imagenes mas impactantes fue cuando un grupo de policias
motorizados del GOMF avanzaron con las motocicletas sobre una mujer de edad
avanzada que no fue impactada por el vehiculo gracias a la rapida intervencion de una

persona que la sujet()@. Cabe senalar que lo relatado es objeto de una investigacion
judicial.

A partir de alli fue incesante la intervencion de efectivos de la PFA y de la PNA a lo largo
de la Avda. Rivadavia hasta por lo menos la calle Parana con el objeto de liberar la zona
de las personas que pacificamente estaban alli. Para ello, acudieron a golpes, arrojaron
gas pimienta de manera indiscriminada, gases lacrimégenos y disparos incesantes
de balas “antitumulto (AT)” (balas de goma) hacia todos los/as manifestantes, entre
los/as que se encontraban personas adultas mayores, trabajadores/as de la comunicacion
e integrantes del grupo de evacuacion y primeros auxilios (CEPA).

Asimismo, se registraron situaciones aisladas donde algunas personas arrojaron piedras y
otros elementos contra los efectivos, sin embargo, estos avanzaron contra todas las
personas presentes, sin distincion de los violentos y sin que se observaran acciones
concretas hacia estas personas tendientes a contener esa situacion.

Pasadas las 18:00 horas la zona se encontraba liberada de manifestantes y la circulacion
restablecida practicamente en toda el area. El dia concluyé con dos (2) personas
detenidas y multiples heridos.

En ese ultimo sentido, el CEPA informé que en el contexto de la manifestacion publica
habian realizado un total de treinta y ocho (38) asistencias, de las cuales doce (12) habian
sido derivadas para atencidn en nosocomios. Destacaron que, entre esas derivaciones, se
encontraba una mujer de unos 78 ainos de edad que quedé atrapada en una de las
avanzadas de la policia y se descompensé. El resto de las asistencias habian sido por
exposicion a gases irritantes.
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También, se informé que algunos de los miembros del CEPA resultaron heridos por
impacto de proyectiles de goma.

Por otro lado, el Servicio de Emergencias Médicas, asistié a doce (12) personas. Entre los
diagnosticos, se informd: hombre de 45 aios de edad con trauma de craneo leve sin
traslado; hombre de 25 ainos de edad con convulsiones con traslado al Hospital
General de Agudos “Dr. Cosme Argerich”; hombre de 42 ainos de edad con crisis de
ansiedad sin traslado; mujer de 36 ainos de edad con crisis nerviosa, sin traslado;
hombre de 65 afios de edad con traumatismo de craneo o encéfalocraneano (TEC)
que se estaba evaluando; mujer de 58 ainos de edad con palpitaciones; mujer de 70
anos de edad por caida de propia altura; hombre de 42 anos de edad con heridas
multiples de bala de goma traslado al Hospital General de Agudos “Dr. José M.
Ramos Mejia”; mujer adulta con traumatismo en rostro y herida por bala de goma;
hombre adulto caido de propia altura con herida cortante; hombre de 52 ainos de
edad con hemorragia; hombre de 37 afios de edad por intoxicacion gas.

lll.- Analisis

En el contexto de las manifestaciones publicas que tuvieron lugar los dias 28 de agosto y
4 y 11 de septiembre de 2024, se observé -especialmente el ultimo dia- una presencia
excesiva y desproporcionada de fuerzas federales (PFA, GNA y PNA) desplegadas
en los alrededores del Congreso Nacional, cuyas intervenciones llegaron incluso
hasta las Avdas. Callao y Rivadavia y las calles Ttte. Gral. Juan D. Perén y Parana.

Los/as efectivos actuaron en jurisdiccion local, bajo las directivas del Ministerio de
Seguridad de la Nacion. EI marco normativo y los criterios de actuacion en los que se
sustentaron las intervenciones estuvo dado por el “Protocolo para el Mantenimiento del
Orden Publico ante el Corte de Vias de Circulacion”, dispuesto por el Ministerio de
Seguridad de la Nacion mediante la Resolucion n° RESOL-2023-943-APN-MSGLE
(conocido como “Protocolo Antipiquete”).
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El operativo de seguridad fue diagramado con la violacion del deber de tutela especial que
pesa sobre el Estado -fuerzas de seguridad- respecto de los grupos vulnerados

compuestos por personas adultas mayores y nifios/as; y se patenté en la intervencién de
los/as funcionarios/as encargados/as de hacer cumplir la ley que actuaron haciendo un
uso de la fuerza excesivo, desproporcionado, ilegal e irracional contra manifestantes, en
vez de promover un abordaje pacifico.

Del analisis de los sucesos ocurridos, esta Defensoria del Pueblo, en su calidad de
observadora de derechos humanos y de las normas que rigen la gestion democratica de
las manifestaciones publicas y las protestas sociales, puede concluir que:

llli.- La intervencidn de las fuerzas de seguridad federales contrario la propia
letra del “Protocolo Antipiquete” y vulneroé la autonomia de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires

En la Resolucion n° 0281/24l1 este Organo Constitucional abordé y analizé de forma
exhaustiva los aspectos vinculados con el “Protocolo para el Mantenimiento del Orden
Publico ante el Corte de Vias de Circulacion”, dispuesto por el Ministerio de Seguridad de
la Nacién mediante la Resolucién n° RESOL-2023-943-APN-MSG -conocido como
“Protocolo Antipiquete”), y realizé una serie de recomendaciones y exhortaciones a los
Ministerios de Seguridad local y nacional.

Sin embargo, los hechos abordados en la presente Resolucion, tornan necesario retomar
ese analisis y reiterar las recomendaciones ya efectuadas, toda vez que, conforme
surge de los sucesos documentados las fuerzas policiales y de seguridad federales, en
cumplimiento del Protocolo referenciado, se desplegaron en territorio de esta Ciudad y
desarrollaron un conjunto de conductas y acciones enderezadas a intervenir en la gestion
de las movilizaciones que se llevaron a cabo en el lugar, liberar las vias de circulacion
ocupadas, y dispersar a los/as manifestantes.
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Valga recordar que el Protocolo en cuestion establece que: “.. las Fuerzas Policiales y de
Seguridad Federales intervendran frente a /mped/mentos al transito de personas o
medios de transporte, cortes parciales o totales de rutas nacionales y otras vias de
circulacion sujetas a la jurisdiccion federal. También podran intervenir en territorios
provinciales o de la CIUDAD AUTONOMA BUENOS AIRES en los casos y bajo las
condiciones establecidas por los articulos 23 y 24 de la ley de Seguridad Interior N°
24.059...” (art. 1° - lo resaltado es propio).

Sin embargo, las intervenciones en esta jurisdiccién, no cumplimentaron los
recaudos de excepcionalidad que expresa y taxativamente establecen los arts. 23 y

24 de la Ley Nacional n° 24.059/8 -y modificatorias- de Seguridad Interior y que la
propia Resolucion administrativa invoca.

El art. 23, de la Ley Nacional n°® 24.059 -y modificatorias-, estipula que: “.. El empleo de
las fuerzas de seguridad y policiales nacionales fuera del ambito de Ias normas que
reglan la jurisdiccion federal estara estrictamente sujeto al cumplimiento de alguno de
los siguientes supuestos: a) Cuando estén en peligro colectivo la vida, la libertad y
el patrimonio de los habitantes de una region determinada; b) Cuando se encuentran
gravemente amenazados en todo el pais o en una region determinada del mismo, los
derechos y garantias constitucionales o la plena vigencia de las instituciones del
sistema representativo, republicano y federal; c) En situacion de desastre segun los
términos que norman la defensa civil...” (lo resaltado es propio).

“

A su vez, el art. 24, establece que: “.. Producidos los supuestos contemplados en el
articulo precedente, el gobernador de la provincia donde los hechos tuvieren lugar podra
requerir al Ministerio de Seguridad el concurso de los cuerpos policiales y fuerzas de
sequridad del Estado nacional, a fin de dominar la situacion (...) Sin requerimiento del
gobierno provincial, no podran ser empleados en el territorio provincial los cuerpos
policiales y fuerzas de seguridad del Estado nacional...” (o resaltado es propio).
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Resulta evidente que en las jornadas de los dias 28 de agosto y 4 y 11 de septiembre
de 2024, no se configuré ninguno de los supuestos mencionados, es decir, no se

verificd una hipétesis de peligro colectivo para la vida, la libertad o el patrimonio de las

personas; tampoco hubo amenaza a los derechos y garantias constitucionales o al

sistema democratico ni se verificd ninguna situacion de desastre y, finalmente, tampoco se
conocid sobre la existencia de requerimiento de las autoridades locales, por lo que la

actuacion de las fuerzas de seguridad nacionales carecié de todo sustento legal y
vulneré gravemente atribuciones y potestades constitucionales y legales propias de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Los dos primeros dias, los efectivos actuaron directamente para evitar cualquier
interferencia en la circulacién vehicular, mientras que el dia 11 de septiembre de 2024, lo
hicieron con la firme decision de liberar las calzadas -que previamente habian sido
inhabilitadas por el ejecutivo nacional- una vez ocurrida la votacién dentro del Congreso
Nacional.

A mayor abundamiento cabe resefar que las autoridades nacionales ni siquiera
llegaron a invocar como sustento de su intervencion algunos de los supuestos de la
Ley Nacional n° 24.059 -y modificatorias-, y mucho menos a justificarlo
suficientemente, pese que la propia letra del Protocolo referido, asi lo exige. En ese
sentido, resulta dable recordar que, en el disefio constitucional ideado por nuestros
constituyentes, las provincias conservan todo el poder no delegado expresamente por la
Constitucion federal; se dan sus propias instituciones locales y se rigen por ellas (arts. 121
y 122 de la Constitucion Nacional [CN]).

Asimismo, la reforma constitucional del afio 1994 consagré expresamente la autonomia de
esta Ciudad y le otorgd un estatus juridico distintivo en el sistema federal argentino que

quedo consagrado en el nuevo art. 129 de la CN. Con este reconocimiento los/as

constituyentes reformadores/as introdujeron a esta Ciudad como un actor pleno del

sistema federal lo que impide que reciba el trato de un territorio federalizado, propio de
una época en la que carecia de autonomia.
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Con la sancion de la Ley Nacional n° 24.588L] -y modificatorias-, el Congreso Nacional
deslind6 las competencias federales y locales en materia de seguridad asignando a
esta Ciudad todas las funciones y facultades de seguridad en todas las materias no
federales, reservandole al Gobierno nacional unicamente las funciones necesarias para
asegurar la efectiva vigencia de las normas federales (art. 7° -sustituido por el art. 1° de la
Ley Nacional n°® 26.288119 y modificatorias-). En ese sentido, el art. 34 de la Constitucion
local, dispone que: “.. La seguridad publica es un deber propio e irrenunciable del Estado
y es ofrecido con equidad a todos los habitantes. El servicio estara a cargo de una policia
de seguridad dependiente del Poder Ejecutivo...”.

Finalmente, con la sancion de la Ley n° 56881111 (segun texto consolidado por Ley n° 6588
M), la Legislatura local establecio “.. las bases juridicas e institucionales fundamentales
del Sistema Integral de Seguridad Publica de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires en lo
referente a su composicion, mision, funcién, organizacion, direccién, coordinacion y
funcionamiento, asi como las bases juridicas e institucionales para la formulacion,
implementacion y control de las politicas y estrategias de seguridad publica.” (art. 1°); vy,
estipuld en su art. 4°, que: “... La seguridad publica es deber propio e irrenunciable del
Estado de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, que debe arbitrar los medios para
salvaguardar la libertad, la integridad y derechos de las personas, asi como
preservar el orden publico...” (lo resaltado es propio).

De lo expuesto se deduce con absoluta claridad la ilegalidad de la actuacién

desplegada por las fuerzas de seguridad nacionales en esta Ciudad, toda vez que el
operativo disefiado violentd los términos expresos de la Ley de Seguridad Interior,
contrario incluso el propio texto del Protocolo dictado por el Ministerio de Seguridad
de la Naciéon y no constituyé el ejercicio de potestades constitucionales o legales
que le competan a las autoridades federales.

Por mandato constitucional le corresponde a esta Ciudad -al igual que a cada una de las
provincias- la atribucién de decidir sobre los modos de promover y garantizar la seguridad
en la jurisdiccion local. Una intervencion federal de estas caracteristicas en una tematica
de competencia local resulta una intromisién en las facultades que corresponden al
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gobierno autonomo; avasalla la institucionalidad local y vulnera gravemente la
autonomia de esta Ciudad.

Al efecto, este Organo Constitucional considera relevante recordar que del art. 6° de la
Constituciéon porteiia emerge un mandato expreso e irrenunciable a las autoridades
constituidas de esta Ciudad, de preservar y tutelar adecuadamente esa autonomia, y
cuestionar cualquier norma o via de hecho que pretenda limitarla.

liLii.- El “Protocolo para el Mantenimiento del Orden Publico ante el Corte de
Vias de Circulacion” es contrario a la Constitucion Nacional e Inconvencional

Cabe destacar que el nucleo central de dicho Protocolo se erige sobre la prohibicion
de cortar la circulacion vehicular en el contexto de una manifestaciéon publica y
protesta social y la obligatoriedad de que las personas que deseen manifestarse lo hagan
sobre la vereda. Incumplida la disposicion, el protocolo habilita la intervencion de fuerzas
federales para conservar el orden y la utilizacion de la fuerza.

El derecho internacional de los derechos humanos reconoce el derecho a la
manifestacion y a la protesta social a través de la proteccién armdnica y conjunta
del derecho a la libertad de expresién y opinion, a la libertad de reuniéon y a la
libertad de asociacion (atrs. 13, 15 y 16 de la “Convencion Americana sobre Derechos
Humanos” - Pacto de San José de Costa Rica- aprobada por la Republica Argentina
mediante la Ley Nacional n° 23.05413] -y modificatorias-; inc. 1] del art. 20 de la
“‘Declaraciéon Universal de Derechos Humanos”; arts. 19, 21 y 22 del “Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos”).

A su vez, el Estado Argentino forma parte del Sistema Universal e Interamericano de
proteccion de Derechos Humanos lo cual le impone la obligacion de respetar, proteger y
promover los derechos contemplados en los instrumentos internacionales de derechos
humanos que, por imperio del inc. 22) del art. 75, gozan de jerarquia constitucional.
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El derecho humano fundamental de reunidén pacifica “.. Junto con otros derechos
conexos, constituye también el fundamento mismo de un sistema de gobierno
participativo basado en la democracia, los derechos humanos, el respeto de la ley y
el pluralismo...’{ﬂ. “.. En democracia, los Estados deben actuar sobre la base de la
licitud de las protestas o manifestaciones publicas y bajo el supuesto de que no
constituyen una amenaza al orden publico. (...) El uso del espacio publico que hace

la protesta social debe considerarse tan legitimo como su uso mas habitual para la
actividad comercial o el trafico peatonal y vehicular...”15] (lo resaltado es propio).

La libertad de reunién pacifica es un derecho humano fundamental y debe disfrutarse sin
restricciones en la mayor medida posible. Sin embargo, sabido es que los derechos no son
absolutos y al igual que los demas derechos, los de reunion pacifica “... pueden estar
sujetos a ciertas limitaciones prescritas por la ley que sean necesarias en una
sociedad democratica en razén de la seguridad nacional o la integridad de la

poblacion, el orden publico, la proteccion de la salud o de la moral publicas o la
proteccion de los derechos y libertades de los demas...’[1%] (lo resaltado es propio).

En ese orden, resulta esencial que las eventuales restricciones que se impongan
tengan un fundamento legitimo y reconocido en la ley. Asi se ha sostenido que: En la
segunda frase del articulo 21 se dispone que “.. el ejercicio del derecho de reunion
pacifica solo podra estar sujeto a las restricciones previstas por la ley. Ello plantea el
requisito formal de legalidad, similar al requisito de que las limitaciones deben estar
‘previstas por la ley” en otros articulos del Pacto. Por lo tanto, las restricciones se deben
imponer por medio de la ley o resoluciones administrativas basadas en la ley (...) Las
restricciones deben ser una respuesta adecuada a una necesidad social apremiante y
obedecer a uno de los motivos permitidos en virtud del articulo 21 (...) deben ser
proporcionadas, lo cual requiere sopesar la naturaleza y el efecto perjudicial de la
injerencia en el ejercicio del derecho frente al beneficio resultante para uno de los motivos
de la injerencia (...) Si el perjuicio supera al beneficio, la restriccion es desproporcionada y,

por lo tanto, no es admisible...”17].
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Los derechos humanos se erigen como limites infranqueables al ejercicio arbitrario
de la autoridad y constituyen un resguardo esencial para la seguridad ciudadana. A
la luz del andlisis realizado y de la confrontacion de la Resolucion n® RESOL-2023-943-
APN-MSG con los estandares internacionales de proteccion del derecho de manifestacion
y protesta social, no cabe mas que concluir su incompatibilidad con la Constitucion
Nacional e inconvencionalidad.

En sentido coincidente se expresaron los Mandatos del Relator Especial sobre los
derechos a la libertad de reunién pacifica y de asociacion, de la Relatora Especial
sobre la promocién y proteccion del derecho a la libertad de opinién y de expresiéon
y de la Relatora Especial sobre la situacion de los defensores de derechos humanos
quienes analizaron la referida Resolucion y concluyeron que la justificacion que emplea el
art. 1° de la misma, para habilitar la actuacién de las fuerzas policiales y de seguridad
(impedimentos al transito de personas o medios de transporte, cortes parciales o totales
de rutas nacionales y otras vias de circulacidén) no seria conforme a lo que sehala el
estandar internacional, cuyo contenido y alcance esta determinado principalmente por la
Observacion General n° 37 del Comité de Derechos Humanos relativa al derecho de
reunion pacifica. Esta observacion prescribe que las reuniones pacificas pueden promover
ideas u objetivos polémicos que pueden causar perturbaciones, por ejemplo, a la
circulacion de vehiculos o peatones o la actividad econdmica, y reconoce que las
afectaciones a la libertad de circulacién, intencionadas o no, pueden ocurrir y por lo
mismo, no ponen en entredicho la proteccidén de la que gozan esas reuniones por parte del
derecho internacional. La interrupcion del trafico de vehiculos o peatones o de las
actividades diarias no constituye violencia, esto significa que la verificacion de estas
circunstancias no habilita por si solas la dispersion ni la actuacion de las fuerzas de

seguridadm.

Asimismo, y atento a que el objetivo primario del Protocolo es la liberacion de las vias de
circulacion frente a impedimentos al transito de personas o medios de transporte, aun
cuando existieran vias de circulacion alternativas, los Relatores Especiales recuerdan que,
de acuerdo a los estandares internacionales, la obligacion de los agentes encargados de
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hacer cumplir la ley en una reunidon no consiste primariamente en controlarla o
reestablecer el orden; su obligacion inicial y principal es facilitar la protesta pacifica y

el ejercicio de los derechos que en ella confluyen@.

Asimismo, los Mandatos alertan que con la subsuncion de las protestas pacificas al art.
194 del Cddigo Penal (aun cuando existan vias alternativas) el ejecutivo asumiria
facultades excesivas que son propias del poder judicial, y criminalizaria el derecho a la
protesta que es un derecho humano fundamental.

liLiii.- Inobservancia del deber de tutela especial sobre las personas mayores
A través de la Ley Nacional n° 27.3602% -y modificatorias-, se aprobd “.. la Convencion
Interamericana sobre Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas
Mayores, adoptada por la Organizacion de los Estados Americanos durante la 45a
Asamblea General de la OEA, el 15 de junio de 2015...” (art. 1°); cuyo objeto es “
promover, proteger y asegurar el reconocimiento y el pleno goce y ejercicio, en
condiciones de igualdad, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales de la
persona mayor, a fin de contribuir a su plena inclusion, integracién y participacion en la
sociedad...” (art. 1° de su Anexo |) (lo resaltado es propio).

La Convencion define a la persona mayor como “.. Aquella de 60 afios o mas, salvo que
la ley interna determine una edad base menor o mayor, siempre que esta no sea superior
a los 65 arios. Este concepto incluye, entre otros, el de persona adulta mayor” (art. 2° del
Anexo | de la Ley Nacional n° 27.360 -y modificatorias-); y reconoce a estas personas
como un grupo vulnerable que requiere una proteccion especial.

En consecuencia, los Estados parte tienen el deber de garantizar su bienestar,
asegurando el pleno goce de sus derechos humanos en igualdad de condiciones, asi
como también la obligacién de proteccion. Esto incluye garantizar el acceso a servicios de
salud, combatir la discriminacion por edad, promover la participacién social y
protegerlos contra abusos y maltratos. Tal protecciéon, va mas alla de los deberes
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generales de cuidado que un Estado tiene hacia sus ciudadanos, configurandose
como una tutela especifica y prioritaria.

“

Entre los principios que establece la Convencién, se destacan: “.. a) La promocion y
defensa de los derechos humanos y libertades fundamentales de la persona mayor (...) c)
La dignidad, independencia, protagonismo y autonomia de la persona mayor. d) La

igualdad y no discriminacion. e) La participacion, integracion e inclusion plena y efectiva en
la sociedad. f) El bienestar y cuidado. g) La seguridad fisica (...) k) EIl buen trato (...) m) EI
respeto (...) n) La proteccion judicial efectiva...” (art. 3° del Anexo | de la Ley Nacional n°®
27.360 -y modificatorias-).

“

Por su parte, el Estado debe adoptar medidas para “.. prevenir, sancionar y erradicar
aquellas practicas contrarias a la presente Convencion (...) y todas aquellas que
constituyan malos tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes que atenten contra la
sequridad e integridad de la persona mayor...” (art. 4° del Anexo | de la Ley Nacional n°
27.360 -y modificatorias-).

Los derechos a la libertad de expresion y de opinidn, de reunidn y de asociacion, a la
seguridad y a una vida sin ningun tipo de violencia; se encuentran especialmente
protegidos e imponen a los Estados obligaciones y deberes especificos orientados a
garantizar el ejercicio pleno de aquellos derechos, asi como también a promover un
entorno adecuado de ejercicio para las personas adultas mayores (arts. 9°, 14 y 28 del
Anexo | de la Ley Nacional n° 27.360 -y modificatorias-).

Asimismo, establece la Convencidn que: “.. Se entendera que la definicién de violencia
contra la persona mayor comprende, entre otros, distintos tipos de abuso, incluso el {(...)
maltrato fisico (...) psicolégico (...) y toda forma de abandono o negligencia que (...) sea
perpetrado o tolerado por el Estado o sus agentes dondequiera que ocurra...” (art. 9°
del Anexo | de la Ley Nacional n° 27.360 y modificatorias - lo resaltado es propio).
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De lo expuesto surge que, por imperio del deber de tutela especial, en las
manifestaciones publicas y protestas sociales que participen personas mayores, el Estado
tiene la obligaciéon agravada de diagramar operativos policiales de seguridad con un
enfoque basado en el respeto a los derechos humanos que considere las
particularidades de este grupo vulnerable, y garantice su seguridad sin afectar sus
derechos y priorice su bienestar por encima de todo.

En el contexto de las manifestaciones publicas de los dias 28 de agosto y 4 y 11 de
septiembre de 2024, en las que se verificé una participacion masiva de personas mayores
jubiladas surge claramente que los/as funcionarios/as a cargo de la planificacion
actuaron prescindiendo de aquella obligacién de tutela especial.

El despliegue excesivo y desproporcionado de un gran numero de efectivos, munidos
de equipos antidisturbios, la presencia de carros hidrantes y grupos especiales
motorizados demuestra que la estrategia adoptada estuvo lejos de priorizar los
derechos humanos de los/as manifestantes.

Se pudo observar que en las manifestaciones de los dias 28 de agosto y 4 de septiembre
de 2024, pese a que se desarrollaban practicamente de manera pacifica, las fuerzas
policiales acudieron como primera alternativa al uso de la fuerza contra las
personas mayores, los golpearon con escudos, palos y en algunos momentos, hasta
utilizaron sus puios.

Los agentes de la PNA, de la GNA, de la PFA y de la Policia de la Ciudad, abusaron de su
posicion de poder y, concretamente, hicieron uso excesivo, desproporcionado,
irrazonable e irracional de armas menos letales contra los/as manifestantes, al punto
tal de herir a varias personas. Asimismo, muchos de los/as participantes de la
manifestacion, que en su mayoria eran adultos/as mayores, fueron rociados/as con gas
pimienta directamente en el rostro o cuerpo, con las implicancias que ello puede generar
en las personas de esa edad.
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Es importante tener en cuenta que la resistencia légica y natural de los/as manifestantes
ante lo que percibieron claramente como una accion injusta e ilegitima fue respondida con
un aumento de la tension por parte de las fuerzas de seguridad que, en lugar de optar
por el dialogo, intensificaron el conflicto acudiendo al uso indiscriminado de
disuasivos quimicos irritantes (gas pimienta) contra las personas.

Durante la jornada del dia 11 de septiembre de 2024, las distintas intervenciones de
Prefectos, Policias Federales, Gendarmes y motorizados del GOMF, ademas de ser
claramente injustificadas y desmedidas, pasaron por alto la presencia de personas
mayores.

Y, como corolario de este mar de ilegalidades, arrojaron gas pimienta en el rostro de
una nifia de diez afos de edad, que se encontraba caida en el piso junto a su madre
y casi atropellan a una sefiora adulta mayor.

Tales acciones se materializaron a través de un uso injustificado y excesivo de la fuerza,
ignorando que las personas mayores y nifios/as son mas vulnerables a sufrir lesiones
graves debido a su menor resistencia fisica; y que, la violencia cuando se dirige contra
personas vulnerables puede causar estrés postraumatico, ansiedad y miedo, lo que afecta,
también, su bienestar mental.

La Relatoria Especial para la Libertad de Expresion de la Comision Interamericana de
Derechos Humanos, instancia crucial en la defensa de los derechos humanos en las
Ameéricas cuya funcion es la de monitorear, investigar y promover el cumplimiento de
las normas internacionales relativas a la libertad de expresion y otros derechos afines, ha
abordado los derechos humanos fundamentales que estan implicados en el contexto de
las manifestaciones publicas y protestas sociales y las responsabilidades del Estado al
responder ante estas manifestaciones.
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En tal sentido, ha sostenido que entre los aspectos de central importancia en la gestidon de
una protesta por parte de las instituciones estatales se encuentran las instancias de
interlocucion y negociacion vinculadas a la reduccién del conflicto y de la violencia y a la
preservacion de la vida y la integridad fisica. Asi como también, las acciones para dar
seguridad a los/as manifestantes y terceros, en particular cuando participan grupos

vulnerados o especialmente protegidos@.

Al respecto, cabe agregar que: “.. En el disefio e implementacion de los operativos debe
prestarse especial atencion a las formas desproporcionadas e ilegitima en que el
uso de la fuerza puede afectar a ciertas personas y/o grupos en funcién de sus
caracteristicas particulares, tales como las mujeres (...) los ninos, nihas y
adolescentes (...) las personas con algun tipo de discapacidad o los adultos mayores. En
ese sentido, los protocolos de actuacion policial y la implementacion y el control de
operativos deben contener previsiones y prever medidas especiales para evitar efectos
discriminatorios y afectaciones agravadas (...) Del mismo modo deben preverse las
acciones especificas para la especial proteccion y atencion de las personas que integran
grupos que deban ser especialmente protegidos o requerir cuidados especiales... 122]
(lo resaltado es propio).

En los presentes casos, las intervenciones de las fuerzas federales durante aquellas
jornadas ponen de relieve que los operativos de seguridad fueron planificados y
ejecutados sin observar el deber de tutela especial sobre las personas mayores y
grupos vulnerables que impone al Estado la obligacién de respetar los derechos
humanos y garantizar la seguridad, la salud y el bienestar de las personas por encima de
todo.

lll.iv.- Uso desproporcionado, innecesario, ilegal e irracional de la fuerza

La obligacion de proteccion especial hacia las personas mayores y grupos vulnerables en
el contexto de manifestaciones publicas y protestas sociales debe complementarse con el
riguroso cumplimiento de las normas que regulan el uso de la fuerza publica.
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El Cédigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley@ y los
Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los
Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley@, son instrumentos internacionales
fundamentales que gravitan de manera significativa en el contexto de las manifestaciones

publicas y protestas sociales.

Ambos, establecen las normas y principios éticos y operativos que deben guiar la
actuacién de los cuerpos policiales, particularmente en situaciones que involucran el uso
potencial de la fuerza. Es decir, se constituyen como guias normativas esenciales para
asegurar que la policia actue de manera ética, legal y responsable en la gestion de las
manifestaciones publicas y protestas sociales, y se proteja tanto el orden publico como los
derechos de los/as manifestantes.

En consecuencia, el uso de la fuerza coactiva siempre debera constituir la ultima ratio
dentro de los métodos alternativos a aplicar para evitar un mal mayor. Por su parte, la

actuacion policial siempre debiera sustentarse en los principios de la racionalidad y de

la proporcionalidad. Ello quiere decir que la policia puede ser autorizada a usar la fuerza

en la medida en que razonablemente sea necesario, segun las circunstancias, y en

forma proporcionada al objeto legitimo que se ha de lograr, pero no podra usarse la

fuerza en la medida en que exceda esos limites (arts. 3° y 4° de los referidos Codigo de
Conducta y Principios Basicos, respectivamente).

De lo expuesto, surgen obligaciones en cabeza del Estado; por un lado, el deber especial

de tutela que impone la responsabilidad de brindar una proteccién diferenciada a las

personas mayores y niflos/as y adolescentes, debido a que forman parte de un grupo

especialmente vulnerable. Y, por el otro, la aplicacién de los estandares internacionales de
derechos humanos para el uso de la fuerza que establecen directrices claras para

cualquier intervencion policial y, segun los cuales el uso de la fuerza debe ser siempre
el ultimo recurso y sélo puede emplearse cuando sea absolutamente necesario.
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Ello, obliga a que antes de recurrir a la fuerza, las autoridades realicen una evaluacion

minuciosa para determinar si realmente existe una amenaza que justifique su uso. En el

caso de las personas mayores y demas grupos vulnerables, tal evaluacion debe ser
aun mas exhaustiva y para el caso de confirmar su existencia es necesario analizar las

opciones posibles para resolver la situacion sin recurrir a la violencia, de conformidad con

el principio de proporcionalidad, que exige que cualquier medida adoptada sea adecuada
y equilibrada en relacién con la gravedad de la amenaza.

Durante las jornadas de los dias 28 de agosto y 4 y 11 de septiembre de 2024, no se
verificd una hipétesis de peligro colectivo para la vida, la libertad o el patrimonio de las
personas; tampoco hubo amenaza a los derechos y garantias constitucionales o al
sistema democratico ni se verificd ninguna situacién de desastre.

Por el contrario, el grupo de manifestantes -constituido predominantemente por

personas mayores- se expresaba de manera absolutamente pacifica por lo cual el uso de
la fuerza en ese contexto devino manifiestamente desproporcionado porque el nivel de
amenaza o riesgo fue inexistente. Innecesario, porque su uso no fue absolutamente
imprescindible para mantener el orden publico o la seguridad que no estaban

amenazados. llegal, ya que no estuvo basado en las normas que lo reglamentan e
irracional, porque no fue la consecuencia de un criterio l6gico y justificado.

Y, paraddjicamente, aquellas intervenciones violaron la propia letra del protocolo
antipiquete que establece que: “.. los efectivos emplearan la minima fuerza
necesaria y suficiente, con especial atenciéon y cuidado ante la presencia de ninos,
mujeres embarazadas o ancianos. Esa fuerza sera graduada en proporcion a la
resistencia opuesta por los manifestantes o sus apoyos, siempre con empleo de armas no
letales...” (art. 5° - lo resaltado es propio).

En consecuencia, haber acudido al uso de la fuerza para obligar a quienes se
manifestaban pacificamente subirse a la vereda, mientras el operativo policial, en su
despliegue, termind interrumpiendo el transito vehicular -que pretendia preservar-, pone en
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evidencia la contradiccion entre las acciones policiales y su justificacion aparente. Esto
sugiere que, en el fondo, hubo una intencién deliberada de impedir el libre ejercicio
del derecho a la manifestacién y a la protesta social, bajo el pretexto de mantener el
orden publico.

Efectivamente, los/as manifestantes nunca estuvieron en condiciones materiales de
vulnerar el derecho de libre circulaciéon de ninguna persona desde que la circulacién
vehicular en la zona habia sido anulada por el propio Poder Ejecutivo.

De lo expuesto se colige que la represion desplegada por las fuerzas de seguridad el dia
11 de septiembre de 2024, luego de que tuviera lugar la votacion en el Congreso Nacional
no se enderezo a liberar las calzadas sino que tuvo un claro objetivo disciplinador de la
protesta social.

Ello asi, toda vez que lejos de actuar sobre la situacion concreta que generaron algunas
personas al voltear las vallas, una vez controlada la situacién avanzaron hacia todos/as los
/as manifestantes que se expresaban de manera pacifica, golpeandolos/as con los

escudos y palos, arrojandoles gas pimienta de manera excesiva, disparandoles con

proyectiles de goma de manera indiscriminada y arrojando gases lacrimégenos.

En esas avanzadas, como se dijo reiteradamente en la presente Resolucion, se verificaron
dos (2) de los hechos mas graves y repudiables de la jornada. El primero, cuando un
efectivo de la PFA arrojé gas pimienta directamente en la cara de una nifia de diez
anos de edad que se encontraba abrazada en el piso junto a su madre, pese a que las
personas que las rodeaban a los gritos pedian que no avanzaran porque habia una nena
en el piso. El segundo, cuando efectivos del GOMF avanzaron con las motocicletas
sobre una mujer adulta mayor que, de no haber sido por la rapida intervencion de una
persona que la sujetd, hubiera sido impactada por el vehiculo.
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Justamente, a causa de la repeticion de sucesos como los analizados, muy recientemente,
la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) y su Relatoria Especial para la
Libertad de Expresion (RELE) manifestaron “.. su preocupaciéon por el uso

desproporcionado de la fuerza publica contra personas que participaron en

protestas pacificas y contra periodistas en Argentina y los actos de violencia

cometidos por particulares. Urgen al Estado a respetar y garantizar los derechos a la
libertad de expresion, asociacion y reunion pacifica, asi como garantizar la seguridad de la
poblacion y abstenerse de criminalizar la protesta y a quienes participan de ella, y a
cumplir con los estandares interamericanos sobre el uso excepcional de la fuerza publica
(...) La CIDH y la RELE reiteran que la protesta pacifica es un elemento esencial en las
sociedades democraticas y que el Estado debe respetar, proteger, facilitar y garantizar el
derecho a la libertad de expresion y reunién pacifica. Recuerdan que el uso de la fuerza

publica es un recurso ultimo y excepcional que debe limitarse a circunstancias en
las que se acredite la legalidad, absoluta necesidad y proporcionalidad de esta...’12%

(lo resaltado es propio).

Con el mismo motivo, el dia 11 de julio de 2024, se celebrd una audiencia publica ante la
CIDH, solicitada por organizaciones de derechos humanos, sindicales y sociales, sobre la
situacion de la protesta social y el derecho a la libertad de expresion en la Republica
Argentina, en la que se denunciaron graves afectaciones a los derechos de libre
expresion, asociacion y reunion pacifica.

En ese contexto, el representante para América del Sur del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH), Jan Jarab manifestd, en la
misma inteligencia que aqui se viene sosteniendo, que: “.. segun el Comité de Derechos
Humanos, la mera interrupcion de actividades diarias no constituye ‘violencia’, y no
habilita por si sola la dispersion ni la actuacion de las fuerzas de seguridad.
Asimismo, resaltaria la importancia de proteger la libertad de expresion como el
derecho de estar de acuerdo o no con las medidas que adoptan los Estados y poder
expresarlas, sin temor a represalias (...) la Oficina ha recibido informacion sobre el
uso de la fuerza excesivo que no seria acorde a las recién publicadas Guias para el
uso de armas menos letales, como los gases lacrimégenos -incluido el gas
pimienta- y las mal llamadas ‘balas de goma’, municién compuesta principalmente

Pagina 25 de 34


https://www.aymurai.info/

.."-IF Defensoria del Pueblo

l ﬂ Ciudad Autdnoma de Buenos Alres

por metal y cuyo uso indebido (como ya se demostré en otros paises de la region)
puede generar lesiones graves, por ejemplo, dano ocular...’128 (lo resaltado es
propio).

Aquellas Guias, aludidas por el representante de ACNUDH, resultan adicion vy

complemento de las normas establecidas en el Cédigo de Conducta para Funcionarios
Encargados de Hacer Cumplir la Ley y los Principios Basicos sobre el Empleo de la
Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios encargados de Hacer Cumplir la Ley y
establecen -entre otras cosas- que: “.. El principio de necesidad exige que, para lograr
un objetivo legitimo de aplicacion de la ley, no parezca existir en ese momento ninguna
alternativa razonable que no sea el uso de la fuerza (...) En particular, el personal de las
fuerzas del orden debe tratar de distender las situaciones, entre otras cosas procurando
solucionar pacificamente las situaciones peligrosas siempre que sea posible. Segun las
circunstancias, el uso innecesario o excesivo de la fuerza puede llegar a constituir
tortura o maltrato (...) En las situaciones en las que el uso de la fuerza sea

razonablemente necesario, solo se debera utilizar la fuerza minima necesaria para lograr

ese objetivo. El uso de la fuerza debe cesar en cuanto esta deje de ser necesaria..."21 (lo
resaltado es propio).

De ello se deriva que el personal policial debe actuar en manifestaciones publicas con el
objetivo principal de mantener el orden publico mientras respeta plenamente los derechos
humanos de los/as manifestantes. Las intervenciones deben estar guiadas por los
principios de legalidad, necesidad, proporcionalidad y responsabilidad. Es crucial que
cualquier uso de la fuerza sea minimo y solo se emplee cuando sea absolutamente
necesario para proteger la seguridad publica. Ademas, las unidades policiales deben estar
preparadas para mediar y distender situaciones conflictivas, y evitar en todo momento el
uso excesivo de la fuerza a fin de garantizar el respeto a los derechos fundamentales de

todos los individuos involucradosl28l.

Adviértase que lejos de generar un espacio propicio para facilitar el derecho de expresion,
se han montado operativos que mas bien parecerian estar destinados a desalentar
cualquier intencién de expresarse, toda vez que se ha acudido al despliegue descomunal
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de efectivos policiales formados en extensas lineas de cordones y parados de manera
imponente e intimidante que han hecho uso y abuso de la fuerza sin reconocer limite
alguno.

En este sentido, la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) y su Relatoria
Especial para la Libertad de Expresion (RELE), en un comunicado de fecha 23 de

“

septiembre de 2024122 expresaron “.. su preocupacion ante las denuncias de represion
estatal durante las protestas de jubilados del 11 de septiembre. Reiteran su llamado al
Estado a respetar y garantizar los derechos a la libertad de expresion, asociacion y
reunion pacifica, asi como la seguridad de las personas que participan en las
manifestaciones...”. Y, asimismo, “.. recuerdan (...) que la protesta pacifica es un pilar
fundamental en las sociedades democraticas, y que el Estado tiene la obligacion de
respetar, proteger, facilitar y garantizar los derechos a la libertad de expresion y reunion
pacifica. El uso de la fuerza publica debe ser una medida de ultimo recurso, excepcional, y
su aplicacion debe estar sujeta a los principios de legalidad, absoluta necesidad y
proporcionalidad, de acuerdo con los estandares interamericanos y los protocolos
vigentes. En estos contextos, el uso de armas de fuego debe estar excluido de los

operativos de control de protestas sociales...”.

Mencion especial merece la situacion de los/as profesionales de prensa que
efectuaron la cobertura periodistica de las manifestaciones, particularmente la del dia
11 de septiembre de 2024, en la cual se registraron varios/as trabajadores/as que
resultaron afectados/as por la represion indiscriminada.

Sobre ello, vale recordar una vez mas que la labor que desempenan los/as
trabajadores/as de prensa constituye una de las manifestaciones mas importantes
de la libertad de expresion y es condicién necesaria de la existencia de una
sociedad democratica ya que dicha labor no solo contribuye a mantener debidamente
informada a la ciudadania, sino que resulta fundamental para la formacién de la opinion
publica y para robustecer el debate publico de ideas con una pluralidad de voces. De ello
se colige que toda accion que entorpezca, limite u obstaculice por cualquier medio la
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labor de los/as trabajadores/as de prensa es considerada una grave e ilegitima
restriccion a la libertad de expresion -tanto en su dimensién individual como

colectiva- y una violacion de derechos humanos3Y,

En tal sentido, el Consejo de Derechos Humanos de la Asamblea General de Naciones

Unidas a través de la Resolucion n° 25/38 del 11 de abril de 2014, exhortd “.. a todos los
Estados a que presten especial atencion a la integridad de los periodistas y los

trabajadores de los medios que dan cobertura a las manifestaciones pacificas, teniendo en
cuenta su funcién, exposicién y vulnerabilidad especificas...” 21,

Resulta imperioso que las acciones policiales sean investigadas y sancionadas, y que se

adopten medidas preventivas, porque la rendicion de cuentas es fundamental en cualquier
estado de derecho toda vez que: “.. Los Estados tienen el deber de investigar las

violaciones que se hayan cometido dentro de su jurisdiccion con el fin de identificar a los
responsables, y en su caso sancionarlos (...) El deber de investigar es una de las medidas
positivas que tiene el Estado que cumplir con el fin de garantizar los derechos humanos
reconocidos en la CADH (...) junto con restablecer el derecho conculcado, de ser posible,

y en su caso, reparar los darios que las violaciones a los derechos humanos produjeron en
la victima (...) La CIDH y la Corte Interamericana han establecido reiteradamente que los
Estados tienen el deber juridico de prevenir, de manera razonable, las violaciones de los
derechos humanos (...) y generar las condiciones para que las personas puedan expresar

sus ideas sin temor a represalias o que atenten contra su vida o integridad...’{?ﬂ.

En virtud de lo aqui expuesto, atento los sucesos analizados, de los que se advierten las
graves afectaciones resefiadas, esta Defensoria del Pueblo, en tanto Organo
Constitucional de proteccion de derechos considera necesario, de acuerdo con las
facultades acordadas por el art. 137 de la Constitucion local, expedirse al respecto.

POR TODO ELLO:

Pagina 28 de 34


https://www.aymurai.info/

.."-IF Defensoria del Pueblo

l ﬂ Ciudad Autdnoma de Buenos Alres

LA DEFENSORA DEL PUEBLO
DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

RESUELVE:

1) Recordar al Ministro de Seguridad del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, licenciado Waldo Ezequiel Wolf, las recomendaciones efectuadas por esta
Defensoria del Pueblo en el punto 2) a) de la Resolucién n°® 0281/24, dictada con fecha 19
de febrero de 2024: “... a) Dar exacto cumplimiento al mandato constitucional que emerge
del art. 6° de la Constitucion local y disponer las medidas conducentes a fin de preservar la
autonomia de esta Ciudad, a fin de evitar: i) el despliegue y actuacion en la jurisdiccion de
fuerzas de seguridad federales que cumplan funciones de policia local por fuera del ambito
de competencia expresamente establecido en el marco juridico vigente, ii) la aplicacion en
el ambito local de protocolos o normas nacionales sobre gestion de manifestaciones
publicas y protestas sociales a los cuales esta jurisdiccion no haya adherido y que no
incorporen criterios de legalidad, necesidad y proporcionalidad”.

2) Recordar a la Ministra de Seguridad de la Nacion, doctora Patricia Bullrich, las
exhortaciones efectuadas por esta Defensoria del Pueblo en el punto 4) a) y b) de la
Resolucion n°® 0281/24, dictada con fecha 19 de febrero de 2024: “.. a) Que toda
intervencion de las fuerzas de seguridad federales bajo su orbita (Policia Federal
Argentina, Gendarmeria Nacional Argentina, Prefectura Naval Argentina y Policia de
Seguridad Aeroportuaria) en jurisdiccion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, se
limite estrictamente a situaciones en las que se configuren los supuestos previstos por los
arts. 23 y 24 de la Ley Nacional n° 24.059 -y modificatorias-; b) Examinar la Resolucion n°
RESOL-2023-943-APN-MSG -y modificatorias- con el objeto de garantizar su

compatibilidad con instrumentos internacionales de derechos humanos incorporados a la
Constitucion Nacional (inc. 22 del art. 75), de conformidad con las consideraciones aqui
expuestas y las plasmadas en los Mandatos del Relator Especial sobre los derechos a la
libertad de reunion pacifica y de asociacion, de la Relatora Especial sobre la promocién y
proteccion del derecho a la libertad de opinion y de expresion y de la Relatora Especial
sobre la situacion de los defensores de derechos humanos (OL ARG 3/2024)”.
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3) Exhortar a la Ministra de Seguridad de la Nacién, doctora Patricia Bullrich, tenga a bien:

a) que toda actuacion de las fuerzas de seguridad federales bajo su 6rbita (Policia
Federal Argentina, Gendarmeria Nacional Argentina, Prefectura Naval Argentina y Policia
de Seguridad Aeroportuaria) en jurisdiccion de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, y en
el marco de los supuestos previstos por los arts. 23 y 24 de la Ley Nacional n° 24.059 -y
modificatorias-, se adecue a los principios fundamentales de legalidad, necesidad,
proporcionalidad, precaucién y no discriminacion, prestando especial observancia, respeto
y cuidado de los grupos vulnerados, y garantizar su tutela especial y en particular a
las personas adultas mayores y a los/as ninos/as y adolescentes, de conformidad con
las extensas consideraciones aqui planteadas y normas de derechos humanos citadas;

b) garantizar el pleno ejercicio de los derechos de libertad de expresion, asociacion
y reunidn pacifica en el ambito de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, conforme las
normas de derechos humanos que rigen la gestidon democratica de manifestaciones
publicas y protestas sociales, aqui citadas;

c) disponer los medios que sean necesarios a fin de dar curso a las
investigaciones administrativas tendientes a deslindar y/o atribuir responsabilidades por
los sucesos analizados extensamente en la presente Resolucion, e informar a esta
Defensoria del Pueblo sobre el inicio y resultado de tales investigaciones;

d) arbitrar los medios necesarios a fin de que las fuerzas de seguridad federales
bajo su ¢rbita (Policia Federal Argentina, Gendarmeria Nacional Argentina, Prefectura
Naval Argentina y Policia de Seguridad Aeroportuaria) profundicen el desarrollo de
estrategias basadas en la comunicacion y la negociacidn que garanticen instancias de
didlogo efectivas con los/as manifestantes en el contexto de manifestaciones publicas y
protestas sociales, en especial cuando se trate de grupos vulnerables como los referidos
en la presente Resolucion;

e) dar respuesta a los requerimientos efectuados por esté Organo Constitucional.

4) Poner la presente Resolucion en conocimiento del Alto Comisionado de Naciones
Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH), doctor Volker Turk, a los efectos que
estime corresponder.
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5) Poner la presente Resolucién en conocimiento de los/as Relatores Especiales sobre los
derechos a la libertad de reunién pacifica y de asociacion, sobre la promocion y proteccidn
del derecho a la libertad de opinidén y de expresion, y sobre la situacion de los defensores
de derechos humanos, de Naciones Unidas, a los efectos que estime corresponder.

6) Poner la presente Resolucién en conocimiento de las Presidentas de las Comisiones de
Seguridad, y de Derechos Humanos, Garantias y Antidiscriminacion de la Legislatura de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, sefioras Gimena Villafruela y Victoria Montenegro,
respectivamente, a los efectos que estimen corresponder.

7) Fijar en treinta (30) dias el plazo previsto en el art. 36 de la Ley n° 3133 (segun texto
consolidado por Ley n° 6.588) de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires34l.

8) Registrar, notificar, reservar en la Direccion para su seguimiento y oportunamente
archivar

Caddigo 451
DSEG/CAR/DGAJDH
co/COCF/CEAL
ea/soada

rb/MAER/COMESA

Notas
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
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z Imagenes en https://acortar.link/81cEul

z Disponible en https://acortar.link/1bMeA6

z Imagenes disponibles en: https://acortar.link/0r53v0

z Imagenes disponibles en: https://acortar.link/HnQZmY

z Imagenes disponibles en: https://acortar.link/rkOgH3

Z Resolucién n® RESOL-2023-943-APN-MSG, publicada en el Boletin Oficial n° 35.322 de
fecha 15 de diciembre de 2023.

Z Resolucién n° 0281 /24, dictada en el marco de los tramites nros. 2324/24, 3300
/24, 3421/24 y 4509/24.

.- Ley Nacional n°® 24.059, sancionada el dia 18 de diciembre de 1991, promulgada con

fecha 6 de enero de 1992, y publicada en el Boletin Oficial n® 27.307 del 17 de enero de
1992.

.- Ley Nacional n° 24.588, sancionada el dia 8 de noviembre de 1995, promulgada con

fecha 27 de noviembre de 1995, y publicada en el Boletin Oficial n° 28.282 del 30 de
noviembre de 1995.

- Ley Nacional n° 26.288, sancionada el dia 22 de agosto de 2007, promulgada con fecha
6 de septiembre de 2007, y publicada en el Boletin Oficial n® 31.234 del 7 de septiembre
de 2007.

z Ley n% 5688, sancionada el dia 17 de noviembre de 2016, promulgada con fecha 20 de
diciembre de 2016, y publicada en el Boletin Oficial n® 5.030 del 21 de diciembre de
2016.

z Ley n© .588, sancionada el dia 10 de noviembre de 2022, promulgada con fecha 6 de
diciembre de 2022, y publicada en el Boletin Oficial n°® 6.517 del 12 de diciembre de
2022,

z Ley Nacional n® 23.054, sancionada el dia 1° de marzo de 1984, promulgada con fecha
19 de marzo de 1984 y publicada en el Boletin Oficial n® 25.394 del 27 de marzo de
1984.

Z Observacién General ndmero 37, relativa al derecho de reunién pacifica -articulo 21-,
Comité de Derechos Humanos, Naciones Unidas. CCPR/C/GC/37. 17 de septiembre de
2020. Parrafo 1°

Z CIDH, Informe Anual 2015. Uso de la fuerza. Protestas sociales.

Z A/HRC/20/27

2 ccPr/C/GC/37

Z 0L ARG 3/2024, del 23 de enero de 2024

Z A/HRC/50/42, pérr. 27

Z Ley Nacional n° 27.360, publicada en el Boletin Oficial n° 33.635 de fecha 31 de mayo
de 2017.
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21,

22.
23.

24,

25.

27.

28.

29.

30.
31.
32.
33.

34.

Z Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH). (2019). Protesta y Derechos
Humanos: Estandares sobre los derechos involucrados en la protesta social y las
obligaciones que deben guiar la respuesta estatal. Relatoria Especial para la Libertad de
Expresion. P-41

z https://www.oas.org/es/cidh/expresion/publicaciones/ProtestayDerechosHumanos. pdf

iAdopt‘ado por la Asamblea General de Naciones Unidas en su Resolucion N° 34/169, de
diciembre de 1979

z Adoptados por el Octavo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y
Tratamiento del Delincuente, celebrado en La Habana (Cuba) del 27 de agosto al 7 de
septiembre de 1990

Z Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) & Relatoria Especial para la
Libertad de Expresion (RELE). (2024). Argentina debe respetar los derechos de
asociacion y reunion pacifica, asi como garantizar la seguridad de la poblacion.
Washington, D.C.: OEA.

<PER_1>
de julio, 2024. Presentacion del representante Regional para América del Sur del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH), Jan Jarab.
Disponible en:https://acnudh.org/audiencias-cidh-jefe-regional-abordo-problematicas-
dederechos-humanos-en-argentina-brasil-y-ecuador/

Z Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos.
(2021). Orientaciones sobre los derechos humanos para el empleo de armas menos
letales en el mantenimiento del orden, pag. 6-7. Disponible en https://hchr.org.mx/wp
/wp-content /uploads/2021/05/Orientaciones-de-las-Naciones-Unidas-en-materia-de-
derechoshumanos-sobre-el-empleo-de-armas-menos-letales. pdf

Z Naciones Unidas. (2016). Guidelines on Police Operations for Formed Police Units in
United Nations Peacekeeping Operations. Disponible en https://police.un.org/sites/default
/files/fpu_policy 2016.pdf

z https://www.oas.org/es/CIDH/jsForm/?File=/es/cidh/prensa/comunicados/2024/220.
asp&utm_content=country-arg

Z Resolucién na 0281/24, op. Cit.
A/HRC/RES/25/38, 11/04/2014
CIDH, (2019). Op. Cit. P-82

z Ley n° 3 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, sancionada el dia 3 de febrero de
1998 y publicada en el Boletin Oficial n® 394 de fecha 27 de febrero de 1998.

z Ley n© 3, art. 36: "Con motivo de sus investigaciones, el Defensor o Defensora del
Pueblo puede formular advertencias, recomendaciones, recordatorios de los deberes de
los funcionarios, y propuestas para la adopcion de nuevas medidas. Las recomendaciones
no son vinculantes, pero si dentro del plazo fijado la autoridad administrativa afectada no
produce una medida adecuada, o no informa de las razones que estime para no
adoptarla, el Defensor o Defensora del Pueblo puede poner en conocimiento del ministro
o secretario del area, o de la maxima autoridad de la entidad involucrada, los
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antecedentes del asunto y las recomendaciones propuestas. Si tampoco asi obtiene una
justificacion adecuada, debe incluir tal asunto en su informe anual o especial a la
Legislatura, con mencion de los nombres de las autoridades o funcionarios que hayan
adoptado tal actitud”.
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