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Defensoria del Pueblo

Ciudad Autdnoma de Buenos Aires

DICTAMEN DE LA COMISION EVALUADORA DE OFERTAS N°4

LICITACION Nro. 5/2025

En la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a los 30 dfas del mes de septiembre de 2025, siendo las 15:00
horas, se reiine la Comision Evaluadora de Ofertas conformada por sus integrantes titulares: el Director
Ejecutivo de la Conduccién Ejecutiva Técnica y Administrativa: Sr. Dante Sironi; la titular de la
Subdireccién de Mantenimiento de edificios Sra. Patricia Fabiana Castro y el Subdirector de Salud
Laboral, Seguridad e Higiene en el trabajo, Sr. Mauricio Javier Stagnani.y suplente el titular de la
Coordinacién Operativa de Gestion Interna y Abastecimiento, Sr. Fabidn Sultani para analizar las ofertas
presentadas en el llamado a Licitacién Pablica Nro. 5/25 que tramita por Expediente Nro. 249/25

, tendiente a lograr la contratacién del “Servicio integral de limpieza del Organismo” para la Defensoria
del Pueblo de la Ciudad de Buenos Aires. El llamado se aprob6é mediante Resolucién Interna Nro. 146/25
que fuera oportunamente publicada en la Pdgina Web de esta Defensoria y en el Boletin Oficial de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

.\El presupuesto oficial estimado asciende a la suma de pesos trescientos noventa y seis millones

novecientos setenta y ocho mil con 00/100 ($ 396.978.000,00.-) IVA incluido, conforme surge de la
CCOO N°241933/25 de la Subcoordinacién Operativa de Servicios Generales.
La apertura de ofertas se llev a cabo el dia martes 19 de agosto de 2025 a las 11:00 horas recibiéndose
4 (cuatro) ofertas de las firmas: LOGISTICAL S.A. C.U.LT. 30-71057303-0; DISTRIBON S.R.L.
C.U.LT. 33-70891842-9; BIO- LIMP SOLUCIONES DE CALIDAD S.A. C.U.LT. 30-71503453-7
y GYULAND S.R.L. C.U.LT. 30-71054349-2.

-

ebido a la complejidad de la contratacién, el anélisis de documentacién y de las ofertas presentadas se
requiri6 de un plazo mayor en funcién a la intervencién de la Subdireccién de Mantenimiento de
edificios, y por su parte, de la Subdireccién de Salud Laboral, Seguridad e Higiene en el trabajo quienes
debieron elaborar sus correspondientes informes a los efectos de la evaluacion de ofertas, por ello, se
emite ¢l presente Dictamen de acuerdo al Art. 100 de la Ley N°2095 y de la Disposici6n Interna N°71/24
(Reglamentacién del Régimen de Compras y Contrataciones Ley N°2095)

En atencién a lo dispuesto por la Ley N°2095 y sus modificatorias, las Disposiciones N°71/24, y

conforme los requisitos especificos y técnicos que rigen a los pliegos de la presente contratacién, se



procede a analizar las ofertas presentadas en el expediente de referencia.

La Coordinacién Operativa de Gestién Técnica, en su cardcter de Unidad Operativa de Adquisiciones al
momento de la apertura procedi6 a verificar el cumplimiento de los requisitos exigidos conforme lo
establece el articulo N°9 del Pliego de Bases y Condiciones Particulares por io que se procedi6 a
constatar la inscripcién en el Registro Informatizado Unico y Permanente de Proveedores de la Ciudad
Autoénoma de Buenos Aires (RIUPP).

a) Examenes de aspectos formales:

Esta Comision Evaluadora de Ofertas, a los efectos de cumplir con el requisito del Art. 09 del Pliego de
Bases y Condiciones Particulares que establece la obligacién de estar INSCRIPTO, al momento de la
realizacion de la pre adjudicacién, reiter6 la verificaci6n de la inscripcion en el Registro Informatizado

Unico y Permanente de Proveedores de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (RIUPP) al dia de la fecha.

1. Oferente LOGISTICAL S.A. C.U.LT. 30-71057303-0: El oferente ha acompaiiado la
documentacién que obra detallada en el “Cuadro de Evaluacién de Documentacién”. Se deja
constancia que al dia de la fecha el estado registral en el RIUPP es: INSCRIPTO

2. Oferente DISTRIBON S.R.L. C.ULT. 33-70891842-9: El oferente ha acompanado la
documentacién que obra detallada en el “Cuadro de Evaluacién de Documentacién”. Se deja
constancia que al dia de la fecha el estado registral en el RIUPP es: DESACTUALIZADO
POR DOCUMENTOS VENCIDOS

3. Oferente BIO- LIMP SOLUCIONES DE CALIDAD S.A. C.U.LT. 30-71503453-7: El
oferente ha acompafiado la documentacién detallada en el “Cuadro de Evaluacién de
Documentacién”. Se deja constancia que al dia de la fecha el estado registral en el RIUPP es:
INSCRIPTO

4. Oferente GYULAND S.R.L. C.U.LT. 30-71054349-2: El oferentc ha acompafiado la
documentacién detallada en el “Cuadro de Evaluacién de Documentacién”. Se deja constancia
que al dia de la fecha el estado registral en el RIUPP es: DESACTUALIZADO POR
FORMULARIO.

a) Informe técnico:

Previo a la revision de las ofertas, esta Comisién Evaluadora de Ofertas solicit6 a las areas técnicas
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pertinentes que efectuaran un informe técnico sobre las ofertas a considerar para la presente licitacién
piblica. La Subconduccién Ejecutiva de Gestién Interna y Recursos Humanos junto a las 4reas
pertinentes, realizaron el anélisis técnico, en relacién a la adecuacién de las especificaciones técnicas
estipuladas en el Pliego de Bases y Condiciones Particulares y Especificaciones Técnicas, indicando
que:

Renglones Nro. 1 a 14: se recomienda el siguiente orden de prelacién para dicha contratacién:

En primer orden:

Al proveedor LOGISTICAL S.A

En segundo orden:

Al proveedor BIO-LIMP SOLUCIONES DE CALIDAD

En tercer orden:

>
N Al proveedor GYULAND S.R.L. ‘
El Proveedor DISTRIBON S.R.L. no cumple con el pliego al no presentar las muestras requeridas.

Cabe destacar que el orden de prelacién fue determinado considerando las fichas técnicas enviadas por

los oferentes, seleccionando las opciones que, segiin el anélisis realizado, presentan la mejor calidad. En

icho marco, de acuerdo a lo indicado por la Subconduccién Ejecutiva de Gestién Interna y Recursos

Humanos junto a las 4reas pertinentes, se observa una propuesta superadora en cuanto que la empresa

LOGISTICAL S.A. presenta todas las certificaciones especificadas en el pliego y declaracién de los

responsables, junto con la presentacion de las muestras requeridas, siendo estas de la calidad solicitada.

Asimismo, esta empresa presenta la correspondiente estructura de costos solicitada en el pliego como el
« plan de trabajo a implementar detallado.

Por otro lado, se informa que la empresa DISTRIBON S.R.L. no fue incorporada en el orden de
prelacion, ya que el 4rea técnica indica que la firma no cumple con los requisitos de la oferta, asimismo
se verifica que no presento las muestras de los productos pedidos, lo cual constituye causal de rechazo

de acuerdo a lo estipulado en el art. 16 inc. i del pliego de bases y condiciones particulares.

b) Evaluacién de la oferta;

De conformidad con el art. 102° de 1a Ley N° 2095 y sus modificatorias, “La adjudicacién debe realizarse

M3IsS

a favor de la oferta mas conveniente para el organismo, teniendo en cuenta para ello el precio, la calidad,
la idoneidad del oferente, los costos asociados de uso y mantenimiento presentes y futuros y demds

condiciones de la oferta.”, habiendo cumplido con las cldusulas de los pliegos y los requisitos técnicos.



Todas las ofertas que cumplieron con las condiciones estipuladas en el pliego fueron evaluadas mediante
la asignacién de un puntaje en virtud de los siguientes pardmetros: precio, calidad, idoneidad del oferente
y demds condiciones de la oferta, con ajuste a la calificacién que surge de la ponderacién de los indices
objetivos de la siguiente Matriz de Evaluacién:

Rubro 1: CAPACIDAD TECNICA OPERATIVAY CALIDAD DEL SERVICIO. (Sub total Rubro

1 = 60 Puntos)

Puntaje del ltem . .
‘ : Puntajes Puntaje
Item (Pon%&;rsaec;%rz) )sobre Indicadores asignados obtenido
<10 operarios 0
ICantidad de personal 11250 5
lactual (promedios 20 51880 10
Gltimos seis F.931 a
AFIP) 81a120 15
>121 20
<5.000 m2 1
[P 2 5.001 2 10.000 5
antidad de m2 que
limpia actualmente & 0002y 51000 19
15.001 a20.000 15
>20.000m 2 20
Insuficiente/deficiente/con
graves omisiones {(malo), sin 1
etodologia del Normas de Calidad s/pliego
ervicio: Plan de Con falencias
rabajos. importantes/Incompleto 5
Maquinaria y (regular), sin Normas de
E?U'Pa':lenéo» y 20 Calidad
ementos de -
PR . Parcialmente
:;;ng;ezei,igglfoj:es;e a completo/suficiente (bueno), 10
scni P con Normas de Calidad
chicas s/Pliego
8.20/8.21/8.22 99 _
Completo/Exhaustivo {muy
bueno a excelente), con 20
Normas de Calidad s/Pliego

Rubro 2: FACTORES ECONOMICOS (iltimo balance cerrado). (Sub total Rubro 2 = 40 Puntos)

iTEM PUNTAJE INDICES Puntajes Puntaje
DEL ITEM asignados Obtenido
<1 1
Solvencia (Activo Total/Pasivo Total) 10 1a3 5
>3 10
<1,00 1
Liquidez (Activo Corriente/Pasivo Corriente) 10 1a1,50 5
>1,50 10
<50.000.000 5
50.000.001 a 10
Giro Comercial: nivel de facturacién total 20 100.000.000
anual 100.000.001 a 15
200.000.000
>200.000.001 20

A) TOTAL PUNTAJE TECNICO OBTENIDO (SUB TOTAL RUBRO 1 + SUB TOTAL RUBRO 2).

Siendo COEFICIENTE DE CALIFICACION DEFINITIVA (C) = PRECIO TOTAL DE LA



OFERTA (B) / PUNTAJE TECNICO OBTENIDO (A). (C=B/A)

Defensoria del Pueblo
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El orden de mérito para la adjudicacién se estableci6 a partir de la oferta que, cumpliendo con todas las
exigencias del presente Pliego, obtuvo un menor COEFICIENTE DE CALIFICACION
DEFINITIVA (C=B/A). Se adjudicari el contrato a la oferta mds conveniente, quedando aclarado que

la expresién “més conveniente” no significa necesariamente la oferta de menor precio.

En orden a sus competencias, esta Comisién Evaluadora de Ofertas, realiza el andlisis de las propuestas

presentadas por las firmas oferentes arrojando como resultado el siguiente:

1. LOGISTICAL S.A C.U.LT 30-770557303-0: El oferente cumple con los requisitos formales

ya que al momento de verificar su condicién en el RIUPP ostenta el estado registral de

INSCRIPTO, se ajusta a los pardmetros establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones

Particulares (ANEXO I) y el Pliego de Especificaciones Técnicas (ANEXO II), presentando una
oferta econémica de pesos TRESCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MILLONES
OCHOCIENTOS VEINTISIETE MIL OCHOCIENTOS CON 00/100 CENTAVOS
(8389.827.800,00), siendo su COEFICIENTE DE CALIFICACION DEFINITIVA igual a

4.103.450,52, el cual es el menor valor obtenido entre los oferentes validos.

1

o Q

Empiesa | LOGISTICAL S.A, | 30-770557303.0
. ; Puntaj
ftem (ler‘\:tearjaec?:r: I:;nt:re Indicadores azrnr::{f:s ob:eni
base 100) 9 -
o
<10 operarios 0
Cantidad de personal 11850 2
actual (promedios 20 51a80 10 20
tltimos seis F.931 AFIP) 81a120 15
>121 20
4 <5.000 m2 1
5.001 a 10.000 5
Cantidad de m2 que 20 10.001 a 15.000 10 20
limpia actualmente 15.001 a 20.000 15
>20.000 m 2 20
Metodologia del Insuficiente/deficient
Servicio: Plan de e/con graves
trabajos. 20 omisiones (malo), 1 20
Maquinaria y sin Normas de
equipamiento, y Calidad s/pliego




Elementos de Limpieza,
con ajuste a las

Con falencias
importantes/incompl

Especificaciones 5
Técnicas eto (regular), sin
8.20/8.21/8.22 Normas de Calidad
Parcialmente
completo/suficiente
(bueno), con 10
Normas de Calidad
s/Pliego
Completo/Exhaustiv
o (muy bueno a
excelente), con 20
Normas de Calidad
s/Pliego
Puntaj
Puntajes e
TEM PUNTAJE DEL iTEM INDICES B R Obteni
do
Solvencia (Activo <t 1
Total/Pasivo Total) e 183 ) 5 21
>3 10
Liquidez {(Activo <1,00 1
Corriente/Pasivo 10 1a1,50 5 10 2,05
Corriente) >1,50 10
 <50.000.000 5
50.000.001 a 10
Giro Comercial: nivel de 100.000.000
facturacién total anual 20 100.000.001 & " 20 $55.944.433.179,00
200.000.000
>200.000.001 20
[A) TOTAL PUNTAJE TECNICO OBTENIDO (SUB TOTAL 1 + SUB TOTAL 2) [ 95 |

COEFICIENTE DE CALIFICACION DEFINITIVA (C) = PRECIO TOTAL DE LA OFERTA (B) / PUNTAJE TECNICO OBTENIDO

(A).

B $§  389.827.800,00
A 95 _
B/A 4.103.450,52

2. BIO-LIMP SOLUCIONES DE CALIDAD S.A C.U.L.T 30-71503453-7: El oferente cumple

con los requisitos formales ya que al momento de verificar su condicién en el RIUPP ostenta el

estado registral de INSCRIPTO, se ajusta a los pardmetros establecidos en el Pliego de Bases y
Condiciones Particulares (ANEXO ]) y el Pliego de Especificaciones Técnicas (ANEXO II),
presentando una oferta econémica de pesos CUATROCIENTOS CUARENTA Y UN MIL
MILLONES NOVECIENTOS SETENTA MIL DOSCIENTOS CON 00/100 CENTAVOS
($ 441.970.200,00), siendo su COEFICIENTE DE CALIFICACION DEFINITIVA igual a

5.456.422,22 el cual es el segundo valor més bajo obtenido entre los oferentes validos.
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Empresa BIOLIMP S.A. 30-71503453-
Puntaje del item . Puntaje
item (Ponderjacién sobre Indicadores Pyntajes obtengd
base 100) asignados -
<10 operarios 0
Cantidad de personal 11 a 50 5
actual (promedios 20 51 a 80 10 20
ultimos seis F.931 AFIP) 81a120 15
>121 20
<5.000 m2 1
5.001 a 10.000 5
Cantidad de m2 que
limpia actualm v 20 10.001 a 15.000 10 1
15.001 a 20.000 15
>20.000 m 2 20
Insuficiente/deficiente/c
on graves omisiones 1
(malo), sin Normas de
Metodologfa del Calidad s/pliego
Servicio: Plan de Con falencias
trabajos. importantes/Incompleto 5
Maquinaria y (regular), sin Normas de
equipamiento, y 20 Calidad 20
Elementos de Limpieza, Parcialmente
con ajuste a las completo/suficiente 10
Especificaciones (bueno), con Normas de
Técnicas Calidad s/Pliego
8.20/8.21/8.22 Completo/Exhaustivo
(muy bueno a 20
excelente), con Normas
de Calidad s/Pliego
: Puntajes Puntaje
iTEM PUNTAJE DEL ITEM INDICES asi&na’dos Obt
Solvencia (Activo <1 !
Tomtipean Total) U el 5 10 3.42
>3 10
Liquidez (Activo <1,00 1
Corriente/Pasivo 10 1a1,50 5 10 3,04
Corriente) >1,50 10
<50.000.000 5
Giro C ial: nivel d 100,000,000 o
iro Comercial: nivel de .000.
facturacién total anual e 700.000.001 a 5 20 | $18.792.932.409,83
200.000.000
>200.000.001 20
81

A) TOTAL PUNTAJE TECNICO OBTENIDO (SUB TOTAL 1 + SUB TOTAL 2)

COEFICIENTE DE CALIFICACION DEFINITIVA (C) = PRECIO TOTAL DE LA OFERTA (B) / PUNTAJE TECNICO

OBTENIDO (A).

N B $ 441.970.200,00
@) A 81
2 BIA 5.456.422,22

3. GYULAND S.R.L. C.U.L.T 30-71054349-2: El oferente cumple con los requisitos formales ya
que al momento de verificar su condicién en el RIUPP ostenta el estado registral de INSCRIPTO,
aunque DESACTUALIZADO POR FORMULARIO, y se ajusta a los pardmetros establecidos



en el Pliego de Bases y Condiciones Particulares (ANEXO I) y el Pliego de Especificaciones
Técnicas (ANEXO II), presentando una oferta econémica de pesos CUATROCIENTOS
SETENTA Y CINCO MILLONES NOVECIENTOS ONCE MIL CON 00/100 CENTAVOS
($ 475.911.000,00), siendo su COEFICIENTE DE CALIFICACION DEFINITIVA igual a

11.331.214,28 ¢l cual es el tercer valor obtenido entre los oferentes validos.

Empresa GYULAND-S.R.L. 30-71054349-2
Puntaje del item . .
: Puntajes Puntaje
ftem (Pon(li;:r:ecuéonofobre Indicadores asignados obtenido
X <10 operarios 0
Cantidad de personal
actual (promedios 11250 o
Gltimos seis F.931 &9 SIlEalss O 5
AFIP) 81a120 15
>121 20
<5.000 m2 1
5.001 a 10.000 5
Cantidad de m2 que
o 20 10.001 a 15.000 10 1
limpia actualmente 15.007 & 20.000 15
>20.000m 2 20
Insuficiente/deficiente/con
graves omisiones (malo), 1
sin Normas de Calidad
Metodologia del s/pliego
Servicio: Plan de Con falencias
trabajos. importantes/incompleto 5
Maquinaria y (regular), sin Normas de
equipamiento, y 20 Calidad 1
Elementos de Parcialmente
Limpieza, con ajuste a completo/suficiente 10
las Especificaciones (bueno), con Normas de
Técnicas Calidad s/Pliego
8.20/8.21/8.22 Completo/Exhaustivo
(muy bueno a excelente), 20
con Normas de Calidad
s/Pliego
g £ Puntajes Puntaje
ITEM PUNTAJE DEL ITEM INDICES asignados Obtenido
Solvencia (Activo <t 1
1,87
Total/Pasivo Total) Uy A S g 2
>3 10
Liquidez (Activo <1,00 1
Corriente/Pasivo 10 1a1,50 5 10 1,84
Corriente) >1,50 10
<50.000.000 5
Giro Comercial: nivel 50.000.001 a 10
de facturacién total 20 100.000.000 20 $ 6.329.696.326,19
anual 100.000.001 a 15
200.000.000
>200.000.001 20
[A) TOTAL PUNTAJE TECNICO OBTENIDO (SUB TOTAL 1 + SUB TOTAL 2) 42
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COEFICIENTE DE CALIFICACION DEFINITIVA (C) = PRECIO TOTAL DE LA OFERTA (B) / PUNTAJE TECNICO OBTENIDO (A).

B $ __ 475.911.000,00
A 42
BIA 11331214,29

¢) Orden de Mérito
RENGLON N°1 al 14

Valor Matriz de Evaluacién:
LOGISTICALS.A. 4.103.450,53
BIOLIMP 5.A. 5.456.422,22
GYULAND S.R.L 11.331.214,28
Orden de Prelacién
LOGISTICALS.A. 1RO
BIOLIMP S.A. 200
GYULAND S.R.L 3RO

¢) Recomendaci6n sobre la resolucién a adoptar para concluir el procedimiento:

En conclusi6n, luego de analizadas las ofertas recibidas para la Licitacién Piblica de marras, esta
Comisién Evaluadora de Ofertas recomienda:

1.-Preadjudicar al oferente LOGISTICAL S.A C.U.LT 30-770557303-0: los renglones Nros.1 al 14
por la suma total de pesos: TRESCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS
VEINTISIETE MIL OCHOCIENTOS CON 00/100 CENTAVOS (3389.827.800,00) IVA incluido;
quien cumple con los requisitos estipulados en el Pliego de Bases y Condiciones Particulares, como en
el Pliego de Bases y Condiciones Generales, y de conformidad con el art. 102 de la Ley N°2095 y sus

modificatorias, se encuadra como la oferta mis conveniente para el organismo.

D Rechazo de oferta

Asimismo se procede al rechazo de la oferta presentada por la empresa DISTRIBON S.R.L. C.U.LT
33-70891842-9, ya que el 4rea técnica indica que la firma no cumple con los requisitos de la oferta dado
que se verifica que no presento las muestras de los productos pedidos, lo cual constituye causal de

rechazo de acuerdo a lo estipulado en el art. 16 inc. j ases y condiciones particulares.
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