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Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 1 1 Sgf. 707,

VISTO:

El articulo 137 de la Constitucion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, la
Ley N° 3y la Ley N° 2095 y sus modificatorias, las Disposiciones N° 29/22, N° 140/23,
N° 71/24 y el Expediente N° 366/24 de esta Defensoria del Pueblo:

Y CONSIDERANDO QUE:

El articulo 137 de la Constitucion de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires cred la Defensoria del Pueblo como érgano unipersonal e
independiente, con autonomia funcional y autarquia financiera, dotandola de

personeria juridica con legitimaciéon procesal;

La mencionada Ley N° 3 que reglamenta la conformacién
del organismo, otorga al Defensor del Pueblo, en su articulo 13, incisos n) y o), las
atribuciones de dictar el reglamento interno, ejecutar su presupuesto y toda otra accion

conducente al mejor ejercicio de sus funciones;

Mediante la Disposicion N° 71/24 se aprobd la
reglamentacion de la Ley N° 2095 y sus modificatorias para ser aplicada en el ambito
de la Defensoria del Pueblo;

La Coordinacién Operativa de Gestion Técnica de esta
Defensoria, desempenia el rol de Unidad Operativa de Adquisiciones conforme la Ley
N° 2095 y sus modificatorias y de acuerdo lo establecido por la Disposicion N° 140/23;

Mediante la Disposicion N° 71/24, fue aprobado el Pliego

Unico de Bases y Condiciones Generales para la contratacién de bienes y servicios

que realice la Defensoria del Pueblo de la Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires,
\ publicado en el BOCBA N°6884 del 30/05/24;

Mediante CCOQO N° 218435 la Direccion General de



Tecnologia solicitd la contratacion del “Servicio de lan to lan e internet dedicado

para sedes del organismo”.

En razén de lo expuesto y habiéndose determinado por
parte de la Unidad Operativa de Adquisiciones la modalidad de contratacion,
corresponde efectuar el llamado a Contratacion Directa, de acuerdo a lo normado
en el Articulo 29 inc. 6 de la Ley 2095 y sus modificatorias, y aprobar el Pliego de
Condiciones Particulares y Especificaciones Técnicas para contratacion del “Servicio
de lan to lan e internet dedicado para sedes del organismo” para la Defensoria
del Pueblo.

La Conduccion Ejecutiva de Asuntos Legales, en su
caracter de Servicio Juridico Permanente ha tomado la intervencién que le

corresponde en orden a sus competencias.

Por todo ello y en uso de las facultades que le confiere el

articulo 13, inc. n) y 0) de la Ley N° 3.

LA DEFENSORA DEL PUEBLO
DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES
RESUELVE:

Articulo 1° Llamar a Contratacion Directa N° 23/24 para la contratacién del
“Servicio de lan to lan e internet dedicado para sedes del organismo” por un

monto estimado de pesos: cincuenta y cinco millones ciento setenta y seis mil
con 00/100 ($ 55.176.000,00.-).

Articulo 2°: Aprobar el Pliego de Bases y Condiciones Particulares de la Contratacion
Directa referida en el articulo precedente, que como Anexo | integra la presente
Resolucion.
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Articulo 3°: Aprobar el Pliego de Especificaciones Técnicas de la Contratacién
Directa referida en el articulo precedente, que como Anexo Ii integra la presente
Resolucion.

Articulo 4°: Establecer el dia jueves 26 de septiembre de 2024 a las 11:00 horas
como fecha para la apertura publica de ofertas.

Articulo 5°: Dar intervencion a la Coordinacién Operativa de Gestién Técnica en su
ambito de competencia.

Articulo 6° La erogacién que demande la presente gestién sera imputada en la
correspondiente partida presupuestaria.

Articulo 7°: Los pliegos seran gratuitos.

Articulo 8°: Las publicaciones e invitaciones se realizaran de acuerdo a lo normado en
los articulos 91 y 92 de la Ley N° 2095 y sus modificatorias.

Articulo 9°: Registrar, publicar en el Boletin Oficial de la Ciudad de Buenos Aires por
1 (un) dia y en el sitio web de la Defensoria del Pueblo de la Ciudad de Buenos Aires
de acuerdo a lo normado en el articulo 86 de la Ley N°2095 y sus modificatorias.

mj/ETU/COGT
MIR/CEAL

RESOLUCION INTERNAN® 1 86 /2 4
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UNIDAD OPERATIVA DE ADQUISICIONES

COORDINACION OPERATIVA DE GESTION TECNICA
ANEXO |

RESOLUCION INTERNAN°1 ¢ 6 7 2 4
PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES

CONTRATACION DIRECTA N°23/2024
OBJETO DEL LLAMADO: “SERVICIO DE LAN TO LAN E INTERNET DEDICADO

PARA SEDES DEL. ORGANISMO”
FECHA DE APERTURA: jueves 26 de septiembre de 2024 a las 11:00 horas

1 REGIMEN DE CONTRATACION

El presente llamado se sujeta al régimen establecido por el Art. 29 inc. 6 de la Ley 2095 y sus
modificatorias, y su Reglamentacién para esta Defensoria del Pueblo establecida por la
Disposicion N° 71/24.

El mismo se regira por la citada normativa, por las disposiciones del Pliego Unico de Bases y
Condiciones Generales para contratacion de bienes y servicios (ANEXO |l Disposicion N°

71/24, disponible en la pagina web del organismo), y las contenidas en el presente documento.

2! FORMA DE COTIZAR

2.1. PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas deberan ser presentadas por los oferentes de la siguiente forma:

En sobre cerrado: Las ofertas se presentaran en un solo sobre comun, perfectamente
cerrado, el cual permanecera en ese estado hasta el dia y hora fijados como tope para su
presentacion.

El sobre y la cotizacion deberan contener los siguientes datos: N° de contratacién, objeto,
fecha y hora tope para la presentacion.

Se debera indicar en la cotizacién N° de CUIT y N° de Ingresos Brutos correspondientes.

La oferta econémica debera estar firmada en todas sus hojas por el oferente o su
representante legal. La firma debera encontrarse aclarada indicando el caracter del
firmante. La oferta econdmica debera presentarse por duplicado.
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Toda la documentacion presentada debera estar debidamente foliada, en el extremo
superior derecho, anverso y reverso con indicacidn de la cantidad de fojas presentadas
(ejemplo: 1 de 10, 2 de 10, etc.).

2.2 MONEDA DE COTIZACION

Pesos Argentinos

2.3  CONDICION FRENTE AL IVA ‘

El precio contenido en la oferta econdmica sin perjuicio de la moneda en la que esté expresada
debe incluir el monto correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (I.V.A).

A los efectos emergentes del Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), este Organismo reviste la
condicion de Exento; en consecuencia, en las propuestas econémicas que el interesado
presente no se debera discriminar el importe correspondiente a la incidencia de este impuesto,
debiendo incluirse el mismo en el precio cotizado, indicandose el porcentaje de este
impuesto incluido. (27%, 21%, 10,5%, segun corresponda).

El nimero de CUIT correspondiente a la Defensoria del Pueblo de la Ciudad de Buenos Aires
es: 30-99927523-7.

2.4 DETALLE DE LA COTIZACION

La oferta debera especificar el precio unitario y cierto en nimeros el que debera responder
estrictamente a la unidad de medida solicitada, el precio total del renglén en nimeros y el
total general de la oferta, en base a la alternativa de mayor valor, expresado en letras y
numeros, determinados en la moneda en que se presente la cotizacion.

El importe total de cada renglon cotizado debera presentarse con 2 (dos) digitos decimales,
en caso de cotizar con mas digitos, se tomaran en cuenta los primeros dos, no realizindose
redondeo alguno.

No se aceptaran ofertas que no contengan las presentes condiciones.

3. FORMULACION DE LA OFERTA
Las ofertas deberan cotizar la totalidad de los renglones solicitados. No se tendran en cuenta

cotizaciones parciales.

4. CONSULTAS
Las consultas relacionadas con la presente contratacién podran realizarse ante esta Unidad




Operativa de Adquisiciones hasta 72 (setenta y dos) horas previas a la fecha y hora tope

establecida para la presentacion de las ofertas al siguiente mail: uoa@defensoria.org.ar

5. CIRCULARES Y NOTIFICACIONES

La direccién de correo electrénico consignada por el interesado al momento de la presentacion
de la oferta sera registrada como la direcciéon donde se cursaran y seran validas todas las
circulares emitidas y demas comunicaciones que sea necesario remitir a los interesados.
En virtud de ello, la Orden de Compra, entre otras, sera remitida al mencionado correo
constituyendo ese mail notificacion fehaciente. Si no existiera respuesta alguna del
proveedor dentro de los 3 (tres) dias habiles de remitida la Orden, se considerara

tacitamente perfeccionado el contrato.

6. PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas deberan presentarse en la Subcoordinacion Operativa de Compras y
Contrataciones, sita en la sede de la Defensoria del Pueblo, Venezuela 538, primer piso
C.A.B.A,, en el siguiente plazo y horario: de lunes a viernes de 11:00 a 16:00 hs, hasta la fecha
y horario fijada para el Acto de Apertura.

7. ACTO DE APERTURA

En la Subcoordinacion Operativa de Compras y Contrataciones, sita en la sede de la
Defensoria del Pueblo, Venezuela 538, primer piso C.A.B.A., en la siguiente fecha y horario:
jueves 26 de septiembre de 2024 a las 11:00 horas

8. DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA PARA PRESENTAR CON LA OFERTA

Complementariamente a los instrumentos a presentar con la oferta de acuerdo a lo requerido

en el Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales para la contratacién de bienes y
servicios, los oferentes deberan integrar la siguiente documentacion:

8.1 GARANTIA DE OFERTA, de corresponder, segun lo estipulado en el Art. 12 del presente
Pliego.
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8.2 DECLARACION JURADA DE INTERESES PERSONAS HUMANAS - PERSONAS
JURIDICAS: de acuerdo al modelo previsto en el Anexo VII del Pliego Unico de Bases y

Condiciones Generales para la contratacion de bienes y servicios. (Descargar desde pagina
web institucional) conforme personeria juridica del oferente.

8.3 DECLARACION JURADA DE APTITUD PARA CONTRATAR conforme Art. 89 de la Ley

N° 2095 y sus modificatorias, de acuerdo al modelo previsto en el Anexo Il del Pliego Unico

de Bases y Condiciones Generales para la contratacion de bienes y servicios. (Descargar
desde pagina web institucional)

8.4 CARTA DE PRESENTACION, indicando toda la documentacién presentada en la oferta,

conforme Anexo 1V del Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales para la contratacion

de bienes y servicios. (Descargar desde pagina web institucional)

8.5 DECLARACION DE LIBRE DEUDA PREVISIONAL, conforme Anexo V del Pliego Unico

de Bases y Condiciones Generales para la contratacion de bienes y servicios. (Descargar

desde pagina web institucional)

8.6 DECLARACION JURADA LEY N° 778, conforme Anexo VI del Pliego Unico de Bases y
Condiciones Generales para la contratacion de bienes y servicios. (Descargar desde pagina

web institucional)

El Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales para la contratacién de bienes y
servicios y los anexos completos que constituyen declaraciones juradas que deben ser
parte de la oferta para la presente contratacion se encuentran publicados en la pagina web

del organismo para su descarga: https://defensoria.org.ar/compras-y-contrataciones/

8.7 CONSTANCIA DE_INSCRIPCION/OPCION EN AFIP, vigente al momento de la

presentacion de ofertas.

8.8 FORMULARIO DE INSQRIPC]ON EN EL IMPUESTO A LOS INGRESOS BRUTOS,

contribuyentes locales (inscripcién en la Direccién General de Rentas — AGIP) O Inscripcion

en el Régimen de Convenio Multilateral (CMO01), seguin corresponda.



8.9 ACREDITACION DE LA PERSONERIA O CAPACIDAD DEL FIRMANTE DE LA

OFERTA, conforme personeria juridica; Personas Juridicas: copia del estatuto, acta de

designacion, etc. segun tipo societario. Personas Humanas: copia del DNI.

8.10 PRESENTACION DEL PRESENTE PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES
PARTICULARES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS FIRMADO EN TODAS LAS HOJAS

DECLARANDO ACEPTACION DE CONDICIONES.

8.11 PRESENTACION DE COMPROBANTE DE C.B.U (Clave Bancaria Unica), expedido por

entidad bancaria.

9. RIUPP - Registro Informatizado Unico y Permanente de Proveedores

La Unidad Operativa de Adquisiciones consulta on-line el estado registral de los proveedores

en el Registro.

El oferente debera haber iniciado el tramite de inscripcion previo al momento de la apertura

de las ofertas.

Es condicién para la pre-adjudicacion y adjudicacion que el proveedor se encuentre en estado
“INSCRIPTO” en el RIUPP y con la documentacién respaldatoria actualizada.

Los proveedores deben mantener la documentacion, rubros, y clases ofrecidos actualizados,

cumplimentando el tramite de actualizacion.

En caso de detectar un estado registral desactualizado al momento de la adjudicacién esta
Defensoria le otorgara al proveedor un plazo de 10 (diez) dias habiles para regularizar tal
situacion, a los fines de hacer efectiva la adjudicacion. Este plazo podra prorrogarse por Gnica

vez por un mismo periodo en los casos en que estén debidamente fundadas las razones que

lo ameriten y en los casos en que se tratare de un Unico oferente.

10. MANTENIMIENTO DE OFERTAS
Los oferentes deberan mantener las ofertas por el término de 30 (treinta) dias habiles

contados a partir de la fecha tope que se hubiere establecido 'para la presentacion de ofertas.
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Si el oferente no manifestara en forma fehaciente su voluntad de no renovar la oferta con una

antelacion _minima de 10 (diez) dias al vencimiento del plazo. aquella se considerara

prorrogada automaticamente por un lapso igual al inicial.

11.  SUBSANACION DE DEFICIENCIAS
Afin de subsanar omisiones o deficiencias en las ofertas presentadas, esta Unidad Operativa
de Adquisiciones se reserva el derecho a requerir con posterioridad a la apertura, toda

documentacion que no fuera presentada en la oferta v/o aquella que considere necesaria.

Dicha solicitud debera ser respondida por los oferentes dentro de las 72 (setenta y dos) horas
de solicitada. Bajo apercibimiento de proceder a desestimar la oferta en caso de

incumplimiento.
La misma sera solicitada via mail a la direccién declarada por el oferente en la carta solicitada

en el punto 8.4 del presente.

12. GARANTIA DE OFERTA
De acuerdo al Articulo 10°: “EXENCION DE PRESENTAR GARANTIAS” del Pliego Unico de

Bases y Condiciones Generales para contratacién de bienes y servicios:

No es necesario constituir la garantia de mantenimiento de oferta ni de cumplimiento del

contrato, cuando el monto de la oferta y del contrato, respectivamente, no supere el limite de

las 100.000 (cien mil) Unidades de Compra. El monto de cada unidad de compra para el

ejercicio 2024 es de pesos: trescientos diez con 00/100 centavos ($ 310,00.-). Por lo tanto,
las ofertas inferiores a pesos: treinta y un millones con 00/10 centavos ($ 31.000.000,00.-)

quedan eximidas de la presentacion de las garantias nombradas precedentemente.

13. CRITERIO DE EVALUACION DE OFERTAS
La etapa de evaluacion de las ofertas es confidencial, por lo cual durante esta etapa no se

concedera la vista del expediente.
De conformidad con el Art. 102° de la Ley N° 2095 y sus modificatorias. Se considerard como

la oferta econdémicamente mas conveniente para el organismo aquella que, habiendo

cumplido con las clausulas de los pliegos y los requisitos técnicos, tenga el precio méas bajo.

14. CAUSALES DE RECHAZO DE LA OFERTA



Se proceder4 al rechazo de la oferta en los casos en los cuales corresponda la constitucion
de garantia y la empresa oferente no la presentara (conforme Art. 9° del Pliego Unico de Bases

y Condiciones Generales para contratacion de bienes y servicios y Art. 98 Ley 2095 y sus

modificatorias).

En concordancia con lo establecido precedentemente, se procedera también al rechazo de las

ofertas cuando las mismas incurrieren en alguno de los siguientes supuestos:

a). Siel origin<al no estuviere firmado por el oferente o su representante legal.

b). Si estuviere escrita con lapiz.

c). Sicontuviera condicionamientos.

d). Si tuvieren raspaduras, enmiendas o interlineas en el precio, cantidad, plazo de entrega o
alguna otra parte que hiciere a la esencia del contrato y no estuvieren debidamente salvadas.
e). Si contuviere clausulas en contraposicion con las normas que rigen la contratacion.

f). En los casos de Adjudicacion “Por Renglones”, se procedera al rechazo del renglén cuyo
precio cotizado superase en mas de un 20% (veinte por ciento), al precio de referencia
estimado por el area técnica. (Valores adjuntos en las Especificaciones Técnicas).

g). En los casos de Adjudicacién “Global”, cuando la oferta superase en mas de un 20%

(veinte por ciento) el precio de referencia.

15.  ADJUDICACION
La Resolucién de Adjudicacién seré publicada en el Boletin Oficial de la Ciudad Autdnoma de
Buenos Aires y en la pagina web Institucional del organismo, y notificada al oferente en la

direccion de correo electrénico consignada al momento de la presentacion de la oferta.

16. PLAZO Y FORMA DE PAGO

Se realizaran 6 (seis) pagos mensuales, iguales y consecutivos.

Los pagos seran efectuados mediante transferencia bancaria al C.B.U. declarado por el
proveedor de acuerdo al articulo 8.11 del presente pliego, dentro de los 20 (veinte) dias habiles
administrativos contados a partir de la recepcion conforme de la factura y la documentacién
complementaria requerida en los términos descritos en la Orden de Compra.
Excepcionalmente, el proveedor podra solicitar expresamente a través de una nota, el pago

mediante la emision de cheque bancario, detallado los datos que correspondan al efecto.
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17. LUGAR Y FORMA DE PRESTACION
La prestacion se realizara bajo la coordinacién y supervision de la Direccién General de

Tecnologia de esta Defensoria del Pueblo de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

18.  PLAZO DE PRESTACION

El Servicio se realizard bajo la coordinacion y supervisién de la Direccién General de
Tecnologia, Tel. de Contacto: 11-3088-5326, dentro de los 30 (treinta) dias habiles
administrativos de la fecha de emisién de la Orden de Compra. El proveedor debera garantizar

contar con capacidad técnica y operativa para cumplir con la entrega en el tiempo y la forma

en que sean requeridos.

19. ORDEN DE COMPRA - CONDICIONES PARA LA EMISION

Previo a la emision de la Orden de Compra el organismo procedera a solicitar informacion a
la Administracion Federal de Ingresos Publicos - AFIP a los efectos de verificar la habilidad
para contratar de la firma adjudicada quien no debera contar con incumplimientos tributarios
y/o previsionales de acuerdo a la normativa en vigencia (RG 4164/2017 AFIP). Ante la
existencia de incumplimiento, esta Defensoria le otorgara al proveedor un plazo de 10 (diez)

dias habiles para regularizar tal situacion. Este plazo podré prorrogarse por Unica vez por un

mismo periodo en los casos que estén debidamente fundada las razones que lo ameriten v

en los casos en que se tratare de un Unico oferente.

20. RECEPCION DEFINITIVA

La recepcion y conformidad definitiva de los bienes entregados y/o la certificacién de la
prestacion de un servicio, sera efectuada por la Direcciéon General de Tecnologia .

A los efectos de la recepcion y conformidad técnica, debera procederse a la confrontacién de
la prestacion con las especificaciones del pedido que surgen de la Orden de Compra.

En consecuencia, se confeccionard un Parte de Recepcién Definitiva el cual serad suscripto
por el o los responsables de la recepcién, dando conformidad a la entrega y/o prestacion.
Dicha conformidad debe ser acordada dentro de un plazo de 8 (ocho) dias corridos contados

a partir de la fecha de entrega o finalizacién de la prestacion.




21. CLAUSULA DE RESCISION

La DPCABA se reserva el derecho a rescindir o disminuir el contrato que origine la presente
contratacién, por razones presupuestarias, traslados, modificacion y/o baja de sedes, etc., sin
asistirle derecho alguno al adjudicatario sobre compensaciones, gastos administrativos,
constitucion de las garantias, lucro cesante e indemnizaciones, etc. Para ejercer este derecho
el organismo contratante, debera efectuar la respectiva comunicacién con una anticipacion de
30 (treinta) dias corridos.

Asimismo, la DPCABA se reserva el derecho de rescindir el contrato que origine la presente
contratacion para el caso que el futuro adjudicatario no cumpla con las exigencias

establecidas en el presente documento.
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UNIDAD OPERATIVA DE ADQUISICIONES
COORDINACION OPERATIVA DE GESTION TECNICA

ANEXO I

RESOLUCION INTERNA N° 1 8'5 (24
PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

CONTRATACION DIRECTA N°23/2024

OBJETO DEL LLAMADO: “SERVICIO DE LAN TO LAN E INTERNET DEDICADO PARA
SEDES DEL ORGANISMO”

FECHA DE APERTURA: jueves 26 de septiembre de 2024 a las 11:00 horas

Rengloén Descripcion Cantidad
1 Internet Maximo 100 Mbps de Av. Belgrano 588 6

Internet Maximo 100 Mbps de Av. Belgrano 673

Internet Maximo 100 Mbps de Av. Paseo Colén 484

Internet Maximo 100 Mbps de Gral. Simén Bolivar 501

Internet Maximo 100 Mbps de Venezuela 842
Internet Maximo 100 Mbps de Av. Belgrano 570
Transparent Lan de 1 Gbps entre Venezuela 842 y Av. Belgrano 588

Transparent Lan de 1 Gbps entre Venezuela 842 y Av. Belgrano 673
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Transparent Lan de 1 Gbps entre Venezuela 842 y Av. Paseo Colén
484

10 Transparent Lan de 1 Gbps entre Venezuela 842 y Gral. Simdn Bolivar 6
501
p./-ﬂmq(ansparent Lan de 1 Gbps entre Venezuela 842 y Av. Belgrano 570 6







